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BASES DE LA CONVOCATORIA DE PROMOCI() INTERNA PER COBRIR EL
LLOC DE TREBALL D’AUXILIAR TECNIC EN COMUNICACIONS PER AL
DEPARTAMENT D’INFORMATICA | COMUNICACIONS

OBJECTE DE LES BASES

Les presents bases tenen per objecte regular el procés selectiu de promocio interna del
lloc de treball d’Auxiliar Técnic en Comunicacions per al Departament d’Informatica i
Comunicacions d’aquesta Societat Municipal.

CONDICIONS CONTRACTUALS

El lloc de treball a cobrir és d’Auxiliar Técnic en Comunicacions, integrat dins del grup
professional de Técnics i Administratius (codi del lloc de treball 03006), segons disposa el

Conveni col-lectiu propi de 'empresa La Farga, Gestié d’Equipaments Municipals, SA.

La jornada laboral sera I'establerta pel conveni col-lectiu propi d’empresa, de conformitat
amb les directrius fixades per 'empresa i atenent a les condicions de servei public.

La retribucié bruta anual sera la fixada al conveni col-lectiu propi d’empresa.

El Conveni Col-lectiu propi d’empresa es pot consulta al link:
http://www.lafarga.com/corporatiu/portal-transparencia/estructura-organizativa/

3. FUNCIONS

e Donar suport a la gestié de contrasenyes, centraletes i terminals de comunicacio.
e Controlar i revisar els conceptes que configuren la despesa de comunicacions de

'empresa.

e Coordinar i supervisar les tasques de gestié administrativa i documental que el/la Cap
li delegui.

e Realitzar estudis i informes en I'ambit de la gestié administrativa per als quals esta
facultat.

o Recopilar els antecedents documentals necessaris per al desenvolupament de les
tasques assignades.

e Fer-se carrec de la tramitacio i seguiment deis expedients i/ 0 programes que es porten
des de la unitat.

¢ Realitzar tasques de suport als/les seus/seves caps, recercant informacid i col-laborant
en el tractament de la mateixa.

e Atendre, informar i assessorar als clients potencials i efectius del Centre d'Activitats.

e Mantenir els contactes necessaris amb tercers d'acord amb les necessitats de les
activitats assignades.

e Col‘laborar en el disseny deis continguts de les bases de dades i documents de la
unitat.

e Realitzar calculs, registres estadistics o d'altres explotacions de dades per donar
resposta a les necessitats de la unitat.

¢ Organitzar I‘arxiu i els fons documentals de la unitat.
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e Qualsevol altre funcio similar associada al lloc de treball que pugui ser encomanada
per I'empresa.

CONDICIONS PER A L’ACCES AL CONCURS.
Per poder accedir a la seleccio sera necessari:

a) Presentar instancia de sol-licitud al Registre General de La Farga Gestié d’Equipaments
Municipals SA, c. Barcelona, 2 de L’Hospitalet de Llobregat. Tota la documentacié que
es presenti haura d’anar numerada, assignant un niumero correlatiu per a cada full, amb
la instancia s’adjuntara una fotocopia del DNI, document equivalent o passaport.

b) Tenirla condicio de personal laboral de La Farga, Gestié d’Equipaments Municipals SA,
segons l'art 45 del Conveni col-lectiu propi.

c) Estar en possessié, com a minim, del titol de Batxillerat o de Formaci6 Professional de
segon grau/grau mig en la familiar professional d’administracié i gestio nivell 2. Si es
tracta d’un titol obtingut a I'estranger, cal disposar de 'homologacio corresponent de
'organisme espanyol corresponent. La fotocopia s’ha d’adjuntar a la instancia.

d) Acreditar el coneixement de la llengua catalana, de nivell de suficiéncia (certificat C1),
mitjangant la presentacio de titols, diplomes i certificats equivalents als certificats de
coneixements de catala de la Secretaria de Politica Linguistica vigents. En el cas de no
acreditar documentalment 'esmentat nivell de suficiéncia (certificat C1) de catala, les
persones interessades en particular en les presents proves, també podran presentar
les seves instancies, si bé, hauran de realitzar la prova especifica de coneixements de
llengua catalana de 'esmentat nivell, prevista a les Bases de la present convocatoria.

e) En cas que es vulgui al-legar algun tipus de discapacitat també s’haura de presentar,
juntament amb la instancia, un “Dictamen d’adequacio al lloc de treball en la funcié
publica” expedit pel Departament d’Accié Social i ciutadania de la Generalitat de
Catalunya, on consti el tipus i grau de disminucié i si s6n necessaries condicions
d’examen especifiques.

f) Adjuntar a la instancia el "curriculum vitae" que descrigui els estudis realitzats i
I'experiéncia professional acreditada documentalment, aixi com els cursos de
perfeccionament. Els mérits no documentats no es valoraran.

Seran excloses de la seleccid les persones que no acreditin reunir els requisits exigits
anteriorment, aixi com els que presentin la seva instancia fora del termini previst o sense
donar compliment a les condicions establertes en aquestes bases. Quan la documentacio
que acompanyi a la sol-licitud presenti deficiencies es requerira a l'interessat per tal que
les esmeni en el termini maxim de 5 dies habils. La manca d’esmena donara lloc a I'exclusio
de l'aspirant del procés de seleccié. Tant els requisits com els mérits que s’aportin hauran
d’estar acreditats documentalment.

TRIBUNAL QUALIFICADOR.
El tribunal qualificador de la seleccio estara constituit de la manera segient:

e Presidenta: La Gerent de la Societat Municipal, o la persona que ella designi.
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e Vocals: Una persona designada per la Representacié dels Treballadors.
Una persona designada per la Direccio de 'empresa

La Presidenta i els dos Vocals, tindran veu i vot.

e Secretari: Una persona dels Serveis Juridics (Juridic) de I'empresa, designada pel
responsable d’aquest departament, amb veu pero sense vot.

El tribunal qualificador podra comptar, si fos el cas, amb assessors especialistes per a la
celebracié de totes o algunes de les proves. Aquests col-laboraran amb I'drgan de seleccio
exclusivament en I'exercici de les seves especialitats tecniques i no tindran la condici6 de
membres del tribunal qualificador.

El tribunal no es podra constituir ni actuar si no hi sén presents més de la meitat dels seus
membres. L'assisténcia del president i del secretari sera necessaria sempre. Les decisions
s'adoptaran per majoria

FORMA DE SELECCIO
La seleccié del candidat/a per incorporar-se al lloc de treball es fara de la manera seguent:
6.1 Fase d’admissio

Les persones aspirants que compleixin tots els requisits fixats al punt 4 d'aquestes bases
(CONDICIONS PER L’ACCES AL CONCURS) seran declarats ADMESOS al procés de
seleccio.

Els aspirants que acreditin totes les condicions excepte el coneixement de la llengua
catalana de nivell de suficiencia (certificat C1) seran declarats PRE-ADMESSOS i hauran
de realitzar una prova especifica de coneixements de llengua catalana de I'esmentat nivell,
la qual tindra caracter obligatori i eliminatori. La qualificacié d’aquesta prova sera APTE o
NO APTE, sent necessaria la qualificacié d’APTE per complir el requisit establert al punt 3
d’aquestes bases i passar a ser declarat ADMES O ADMESSA.

6.2 Fase de seleccio

La puntuacié maxima a assolir en aquesta fase del procés de selecci6 interna és de 100
punts.

a) Prova practica d’Ofimatica avang¢ada (fins a un maxim de 30 punts). En aquesta
prova s’exigira una puntuacié minima de 15 punts. En cas de no assolir aquesta
puntuacio, el Tribunal Qualificador procedira a I'exclusié de I'aspirant.

b) Prova de coneixements especifics (fins a un maxim de 40 punts).
Prova tedrica de preguntes relacionades amb els temes de I'Annex 1. En aquesta
prova s’exigira una puntuacié minima de 20 punts. En cas de no assolir aquesta
puntuacio, el Tribunal Qualificador procedira a I'exclusi6 de I'aspirant.
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c) Valoracio del curriculum i de mérits professionals (fins a un maxim de 25 punts).

Les persones aspirants que compleixin els requisits i siguin admesos per participar
en aquest procés de seleccid hauran d’aportar un curriculum vitae actualitzat,
adjuntant els documents que acreditin la formacié académica, les titulacions i altres
meérits complementaris que disposin aixi com els documents que acreditin
I'experiencia professional acumulada dins i fora de La Farga.
Es valorara seguint els seglents criteris:

o Estudis universitaris. 7,5 punts.

¢ Experiencia professional relacionada amb les TIC fora de La Farga. Maxim 7,5
punts. 2 punts per cada any d’experiéncia.

o Experiéncia professional al Departament TIC de La Farga. Maxim 5 punts. 1
punt per cada 3 mesos de suport al departament.

e Formacié complementaria. Cursos relacionats amb les TIC. Maxim 5 punts. 1
punt per cada curs acreditat.

Es podra requerir 'aportacié dels documents originals que s’hagin valorat per
garantir-ne la seva autenticitat.

d) Entrevista personal (fins a un maxim de 5 punts).

7. QUALIFICACIO

La valoracié final del procés de seleccio sera determinada per la suma dels punts obtinguts
en les diferents fases de concurs (proves, valoracié de curriculum i entrevista) dels
candidats admesos.

No obstant, el tribunal qualificador podra acordar declarar deserta la seleccio, si considera
que per aplicacio de les determinacions d’aquestes bases o per manca d’idoneitat, cap de
les persones aspirants compleix el perfil professional que s’estima adient.

8. PUBLICACIO DELS RESULTATS

Un cop qualificats els aspirants, el tribunal qualificador publicara I'ordre de puntuacié
obtinguda.

9. INCIDENCIES

Qualsevol incidéncia i/o reclamacié derivada de les presents bases, del procés de promocio
interna i/o de la contractacio final, sera resolta pel tribunal qualificador.

10. FORMALITZACIO DE LES CONDICIONS CONTRACTUALS

La data d’incorporacio al lloc de treball es fixara d’acord a la finalitzacié d’aquest tramits,
les conveniéncies i els requisits fixats en aquestes bases. El marc juridic d’aquesta relacié
laboral, ve donat per I'art. 45 del Conveni Col-lectiu propi d’empresa, la legislacié laboral i
la resta de normes convencionals aplicables en cada moment.

11. PUBLICITAT
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Ates el caracter de promocio interna, la publicitat d’aquesta convocatoria es fara mitjancant
publicacié d’anunci a la web de LA FARGA GEM SA (www.lafarga.com), aixi com a la
intranet de la Societat Municipal.

PROTECCIO DE DADES

Aquesta Societat Municipal, en compliment del que disposa la Llei Organica 3/2018, de 5
de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals; i, a partir del
dia 25 de maig de 2018, al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament
Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques
pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel
qual es deroga la Directiva 95/46/CE, informa que les dades personals que facilitin els/les
aspirants en les seves instancies, aixi com en els seus “curriculums vitae” i en altra
documentacié que puguin aportar, i, en el seu cas, les que es puguin generar com a
consequéncia de la seva participacié en aquest procés selectiu, seran emmagatzemades
en un fitxer de la Unitat d’administracié de Recursos Humans, amb domicili al c. Barcelona,
2 08901 de L’Hospitalet de Llobregat. La presentacio d’'instancies sol-licitant prendre part
en aquest procés selectiu sera considerada per aquesta Societat Municipal com el
consentiment exprés per al tractament de les dades facilitades pels aspirants, incloses les
dades relatives a discapacitat, amb la finalitat indicada, sense perjudici de que puguin
oposar-se en qualsevol moment i revocar el consentiment prestat. Els interessats podran
exercir els drets d’accés, rectificacio i cancel-lacié mitjancant escrit dirigit a La Farga GEM
SA, c. Barcelona 2, 08901 de L’Hospitalet de Llobregat, en els termes previstos a la
normativa aplicable.

VINCULACIO DE LES PRESENTS BASES

La participacié en aquest procés selectiu comporta I'acceptacio de les presents bases per
part dels candidats que accedeixin a la seleccid i reconeix la facultat del Tribunal
Quallificador a interpretar-les.

CALENDARI

La presentacié de sol-licituds es fara al Registre General d'aquesta Societat, ubicat al c.
Barcelona, 2, d’aquesta ciutat, des del dia 03 de juny de 2026 fins al dia 19 de juny de
2026 ambdos inclosos.

L’horari de presentacioé de sol-licituds sera des de les 8:30 hores fins a les 18:30 hores
ininterrompudament a excepcio del dia 19 de juny, data en que finalitzara el termini de
presentacio de sol-licituds a les 14:00 hores.
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ANNEX 1. Temari

Ofimatica

Entorn Windows.

Eines i utilitats: Antivirus, Compressors, Visors, Web, IA, etc.
Processador de text.

Full de calcul.

Sistema de gestio de base de dades.

Presentacions.
Clients de correu electronic.

Comunicacions

Conceptes basics de comunicacions fixes i mobils.

Coneixement de les tipologies de serveis i tarifes associades.

Configuracié basica de terminals mobils Android/loS.

Conceptes basics de xarxes informatiques: racks, commutadors, patch panel.

Servei EACAT del consorci AOC

e Usuaris i busties. Creacio i assignacio.
e Aplicacions: ERES, PSCP, Portasignatures, Copia, iArxiu, eFact, eNotum, MUX.
e Tramitacio.

Servei de certificacio digital del consorci AOC

Conceptes basics de certificacio digital.

Tipus de certificats que emet 'AOC en les administracions publiques catalanes.
Tramitacio per sol-licitar i revocar certificats com a ens subscriptor.

Certificats en programari. Instal-lacié, us, exportacio, copia de seguretat.

Aplicacié ERES del servei EACAT

Coneixements generals de Gestié Documental i Arxiu
Funcionament del registre d’entrada i sortida corporatiu.
Registre i gestio d’expedients.

Circuits de signatura: creacio i assignacio.

Interrelacio entre ERES, Portasignatures, iArxiu, eFACT, PSCP.

Gestio Horaria
e Coneixements avangats del sistema de gestid horaria corporatiu.
e Capacitat per crear usuaris, configurar horaris/calendaris i resoldre incidéncies.



