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1.- 1. COMPROMISOS.- LA FARGA G.E.M.. VALORS

LA FARGA G.E.M., amb CIF nimero A58363938, és una empresa de titularitat pablica
que pertany integrament a I'Ajuntament de I'Hospitalet.

Els valors de La Farga G.E.M., S.A. es troben recollits en el seu Codi de Conducta,
que va ser aprovat pel Consell D’Administracio el juliol de 2017, amb les seves
posteriors revisions de la matriu i mapa de riscos penals de | "any 2023.

El Codi de Conducta estableix els principis étics que han de guiar I'actuacié de tots
els empleats i col-laboradors de I'empresa en la seva relaci6 amb els clients,
proveidors, administracié publica i societat en general.

Els valors fonamentals que inspiren el Codi de Conducta son els seglients:

- Compromis amb el servei public: La Farga G.E.M. esta compromesa amb la
prestacio d’un servei public de qualitat, eficient i transparent a la ciutadania de
I'Hospitalet de Llobregat.

- Etica i responsabilitat: L'empresa aposta per una conducta ética i responsable
en totes les seves actuacions, respectant la legalitat vigent i els drets de les persones.

. Professionalitat i competéncia: La Farga G.E.M. valora la professionalitat i la
competéncia dels seus empleats, i s' esforca per oferir-los formacié continua perqué
puguin desenvolupar el seu treball al maxim nivell.

- Treball en equip i col-laboracié: L'empresa fomenta el treball en equip i la
col-laboracié entre els seus empleats, aixi com amb els clients, proveidors i altres
agents socials.

» Innovacié i sostenibilitat: La Farga G.E.M. aposta per la innovacié i la
sostenibilitat en |la gestid dels equipaments i instal-lacions que té al seu carrec.

El Codi de Conducta també estableix una série de normes especifiques que regulen
aspectes com la prevencio de la corrupcié i el frau, la confidencialitat de la informacid,
la igualtat d'oportunitats i la no discriminacio.

A més dels valors esmentats anteriorment, La Farga G.E.M. també promou altres
valors com la transparéncia, la responsabilitat social i |'accessibilitat.

La Farga G.E.M. esta convenguda que la posada en practica d’aquests valors és
fonamental per a I'exit del seu projecte i per contribuir al benestar de la ciutadania
de I'Hospitalet de Llobregat.

Per a La Farga G.E.M. el respecte a totes les persones sense distincid sén una marca
de la nostra filosofia corporativa. En el coneixement que dones i homes té dret a la
igualtat efectiva d'oportunitats entre homes i dones hem arbitrat les mesures
oportunes per fer de la nostra filosofia una realitat per al nostre equip de persones.

La prevencid | gestid de |'assetjament laboral en l'organitzacié requereix de la
implementacié d’un procediment especific integral i garantista que permeti atendre
amb eficacia i celeritat les diverses situacions que puguin sorgir en I‘entitat i, per
damunt de tot, protegir les persones afectades de forma integral.
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Com a organitzacié que treballa amb i per a les persones manifestem el nostre fidel
compromis amb el respecte efectiu de dones i homes i amb la implementacié de les
accions oportunes per prevenir i gestionar possibles situacions d'assetjament laboral
que poguessin produir-se i afectar la nostra plantilla.

2.- DECLARACIO DE PRINCIPIS

El present Codi recull una série de principis, criteris i compromisos étics d'actuaci6
de La FARGA G.E.M., tant des d'una perspectiva de la gestié interna, com en I'ambit
de les seves relacions amb altres instancies i amb la societat, i és aplicable a tots els
membres dels 6rgans de govern.

De la mateixa manera, els organs de govern de LA FARGA G.E.M. han de vetllar per
la igualtat de génere , I'equitat i perqué ningu sigui discriminat ni desqualificat per
cap circumstancia personal, cultural, economica o ideologica, rebutjant i prohibint
qualsevol manifestacié de discriminacio, violéncia, assetjament, abus d’autoritat o
altres conductes intimidatories o ofensives dels drets de les persones en el si de
I'organitzacié.

En la politica compliance penal queda establerta:
COMPROMIS AMB ELS TREBALLADORS.

Els membres de I'organitzacié sén el major i més important actiu i col-laboradors
essencials per complir amb les funcions i objectius de LA FARGA G.E.M.. D'aquesta
manera es promoura el desenvolupament personal | professional dels seus
integrants, potenciant un clima laboral positiu, la igualtat d’oportunitats, condicions
i drets | el rebuig exprés davant qualsevol forma d‘assetjament laboral. També
s'aboca com a principi de |a politica de compliance penal.

DRETS HUMANS.,

El respecte presidira les relacions entre els empleats que hauran de romandre
vigilants davant qualsevol forma de violéncia, abus o discriminacié de qualsevol
classe. La relacid entre els destinataris estara presidida pel respecte mutu,
transparéncia | confianca, i tractant sempre de forma justa | respectuosa els seus
companys, subordinats i superiors.

El principi digualtat de tracte | d'oportunitats per als empleats, independentment de
la seva raga, color, nacionalitat, origen étnic, religié, génere, orientacié politica o
sexual, estat civil, edat, discapacitat o responsabilitats familiars, constitueix un
principi inspirador de la politica de recursos humans i s' aplicara tant a la contractacio
d'empleats com a la formacio, oportunitats de carrera, salarials i altres aspectes de
la relacio laboral amb empleats.

S' oferird als empleats una compensacid justa i adequada al mercat laboral, | es
procurara la conciliacié del treball amb la vida personal i familiar.

COMPROMIS AMB LA SEGURETAT I SALUT DE LES PERSONES,

La FARGA G.E.M. vetllara per garantir un entorn de treball adequat i saludable per
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als seus empleats, adoptant totes les mesures que siguin raonables per maximitzar
la prevencio de riscos laborals. A més, es facilitaran els mitjans necessaris per al
degut compliment de les mesures que s' estimin oportunes per prevenir els riscos
laborals.

Tots els empleats seran responsables de mantenir el seu lloc de treball sequint les
regles i practiques de salut i seguretat.,

COMPROMIS DAVANT L’ASSETIAMENT LABORAL

Es rebutja qualsevol tipus d'assetjament a la feina, considerant-se inacceptable i
intolerable. No es permetran comportaments ni factors organitzatius que posin de
manifest conductes d'assetjament en I'ambit laboral.

La FARGA G.E.M. actuara amb el maxim respecte a totes les persones sense cap
distincié, sent aixd una marca de la nostra filosofia corporativa. En el coneixement
que les dones i els homes tenen dret a la igualtat efectiva d’oportunitats. Per tant,
hem arbitrat les mesures oportunes per fer de la nostra filosofia una realitat per al
nostre equip.

La prevenci6 i gestio de l'assetjament sexual i per rad de sexe en I'ambit laboral
requereix de I’ acompliment d'un procediment especific, integral i garantista el qual
és objecte del present document.

Com a organitzacié que treballa amb i per a les persones manifestem el nostre fidel
compromis amb el respecte efectiu de dones i homes, amb la implementacié de les
accions oportunes per prevenir i gestionar possibles situacions d‘assetjament sexual
i laboral que poguessin produir-se i afectar I"organitzacié.

3.- PRINCIPIS ESSENCIALS EN LA PREVENCIO I GESTIO DE L'ASSETJAMENT
SEXUAL I PER RAO DE SEXE

PRINCIPI DE TOLERANCIA ZERO DAVANT L'ASSETJAMENT SEXUAL I ASSETJAMENT
PER RAQ DE SEXE

La FARGA G.E.M., esta fermament compromesa amb la prevencié i el rebuig de les
conductes d’assetjament en totes les seves formes i modalitats, per aixo focalitza els
seus esforgos en la gestiod, el seguiment i la revisid d'aquelles situacions que puguin
afectar als seus treballadors i que en tingui coneixement.

PRINCIPI DE TRACTE IGUALITARI

La FARGA G.E.M. desplegara els recursos preventius i de gestid necessaris en tot cas
amb independéncia de les circumstancies personals o professionals de la persona
afectada. Oferira un tracte étic i respectués amb la dignitat i la integritat de la qual
son mereixedores totes les persones.

PRINCIPI D'INDEMNITAT DE LES PERSONES

No s' exercira des de |la nostra organitzacié cap tipus de represalia derivada de |'acte
de comunicar una possible situacio d’assetjament sexual o per raé de sexe, ja sigui
en condicié de denunciant o de testimoni, sens perjudici de les consequiéncies que es
poguessin derivar per la formulaci¢ de fets o denuncies manifestament falses.
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L'activacié del protocol d’assetjament sexual en l‘organitzacié no suposa cap minva
en els drets de la victima, en l'exercici de les accions que en dret poguessin
correspondre-li.

. CONFIDENCIALITAT

Queda garantit el principi de confidencialitat en la tramitacié dels procediments
d‘investigacié de les denuncies per assetjament sexual i per ra6 de sexe, quedant
limitat el coneixement dels fets a la persona encarregada de gestionar el protocol en
la seva condicié d'instructor/a, si s'escau a la persona responsable de recursos
humans, a la direccié i persones implicades, en tot el necessari per al compliment
de les obligacions que li sén propies. LA FARGA G.E.M. podra externalitzar els serveis
preventius que siguin necessaris quedant els mateixos emparats pel secret
professional del professional o professionals contractats. A fi de garantir la
confidencialitat, a cada expedient se li assignara un codi numeric que |'identificara al
llarg de tot el procediment i aquest s' utilitzara en tota la documentacié que generi
I'expedient, com a propi del sistema de gesti6é de denuncies.

. PRINCIPI DE DILIGENCIA I CELERITAT

L’'organitzaciéo es compromet a actuar amb diligéncia, celeritat i sense dilacions
indegudes des del moment en el qual s' activa el protocol d'assetjament, essent que
les investigacions tindran una durada maxima de tres mesos des de |a recepci6 de la
dendncia.

. PRINCIPI DE CONTRADICCIO

El procediment d‘investigacié i gestié de denuncies internes preservara el dret a la
contradiccié de totes les parts involucrades en el cas concret de manera que, en base
a la bona fe, totes les persones tinguin els mitjans i vies oportunes per aclarir els
fets. Les persones involucrades en el procediment i sistema de gesti¢ de denuncies
internes podran estar acompanyades per persona de la seva eleccio, vegeu
assessors, familiars o representants legals, sempre que no interfereixi en les
actuacions de l'instructor i en els termes establerts en aquest protocol.

. PROTECCIO DE LA SALUT DE LES VICTIMES

L'organitzacié adoptara les mesures oportunes per garantir el dret a la proteccié de
salut de les persones treballadores que resultin en el seu cas afectades.
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4.- AMBIT D’APLICACIO DEL PRESENT PROTOCOL.

El present protocol resulta d'aplicacié a totes les persones donades d'alta a
I'organitzacio amb independéncia de la seva modalitat contractual, aixi com dels
membres de |‘drgan de govern de la FARGA G.E. M.,

També resultara d’aplicacié, pel que fa al procés d'investigacid, a les persones que 5
poguessin treballar per a empreses contractades per La FARGA GEM,

El present protocol sera igualment d'aplicacié quan les parts involucrades tinguin la
consideracio de becaris, treballadors en practiques, usuaris, clients, proveidors i totes
aquelles persones que puguin interactuar amb |'activitat de |'organitzacié.

Quan l'organitzacio tingui en el seu centre de treball persones cedides per empreses
de treball temporal desenvolupara amb aquesta organitzaci® les mesures de
coordinacié oportunes per al compliment de la normativa i els drets de les persones
treballadores. En aquests casos, els treballadors cedits podran utilitzar el canal
denuncia de la FARGA GEM, ja que, com a entitat cessionaria, serd competent per
investigar els fets i adoptar les mesures preventives necessaries. A cada organitzacié
li correspondra |'adopcié de les mesures de caracter disciplinari davant les persones
contractades per elles.

A la plantilla de la FARGA G.E.M. i resulta d'aplicacio el seu Conveni Col-lectiu propi
que consta publicat a la pagina web.

La vigéncia temporal d'aquest protocol és de quatre anys a comptar des de la data
de la seva aprovacid, i en la mesura del possible coincidira amb la vigéncia del
Conveni Col.lectiu.

Aquesta vigencia sera sense perjudici de les revisions que siguin oportunes realitzar
0 gue vinguin ocasionades per reformes legislatives o modificacions en |' estructura
o organitzacio de I' organitzacio, entre d'altres.

Es realitzara en qualsevol cas una revisié anual per escrit del procediment, del
funcionament del canal denuncia i dels procediments tramitats.

5.- OBJECTIUS GENERALS.
1.- Compliment normatiu.-

El present protocol de gesti6 i prevencid de |'assetjament sexual i per rad de sexe
en |'organitzacio ve a donar compliment a la normativa en vigor en matéria d’igualtat
i de prevencié de la violéncia sexual.

Estableix |'article 48.1 del LO 3/2007 d'Igualtat efectiva, en connexid amb I'article 12
de la LO 10/2022 estableix que les organitzacions han de promoure condicions de
treball que evitin la comissié de delictes i altres conductes contra la llibertat sexual.

Promou la prevencio i la correcta gestié dels suposits d'assetjament sexual i per rad
de sexe inclou a titol il-lustratiu:

PROTOCOL D' ASSETJAMENT SEXUAL | PER i :
RAO DE SEXE LA FARGA GEM COMPLIAMGE PENAL - LA FARGA GEM




1

o,

PROTOCOL D'ASSETJAMENT SEXUAL | PER RAO DE SEXE

La informacid, sensibilitzacid i conscienciacié en la prevencié de |'assetjament sexual
i per rad de sexe de la plantilla, aixi com l'assetjament en la seva modalitat
telematica.

La revisié del compliment de la normativa relacionada per part de les empreses
cessionaries.

La implementacié de les mesures de comunicacié necessaries per a la conscienciacié
de proveidors i clients en el respecte dels drets i de |a dignitat de totes les persones
i la politica de lI'organitzacié de tolerancia zero davant D'aquests casos.

La definicié d'un procediment pautat per a sistema de gestid i tractament de
denuncies internes.

L‘assegurament de la salut de |a persona treballadora i els membres de l'organitzacio.
L‘adopcié de mesures de tractament i gestié adequades a cada cas concret.

2.- Conceptualitzacié.

Als efectes del present Protocol s' entendra per:

Assetjament sexual:

Consisteix en qualsevol comportament verbal, no verbal o fisic no desitjat d'indole
sexual que tingui com a objectiu o produeixi I'efecte d’atemptar contra la dignitat
d’una persona o de crear-li un entorn intimidatori, hostil, degradant, humiliant,
ofensiu o molest.

L'assetjament sexual es distingeix de les aproximacions lliurement acceptades i
reciproques, en la mesura que les conductes d’assetjament sexual no son desitjades
per la persona que n' és objecte. L'assetjament sexual com a infraccié laboral molt
greu.

D’entre les conductes constitutives d’assetjament sexual destaquen, a titol
d'exemple, les seglients:

Mirades lascives intencionades

Gesticulacions lascives

“Piropos” amb contingut ofensiu o insultant

Contacte fisic no desitjat

Generacio de pressio per aconsequir activitats sexuals

Formulacié de peticions sexuals descarades

e Agressio fisica d'indole sexual

« Condicionar I'accés a drets o a expectatives de drets a canvi de I'obtencid
d’un favor sexual

Les causes o motivacions d'aguestes conductes poden ser:

« Estereotips de poder entre homes i dones en el mén laboral
» L‘obtencid simple d'un benefici sexual

e L'assetjament psicologic

= El sexe de la persona assetjada

e La creacid d’'un ambient laboral intimidatori, humiliant i hostil
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L'assetjament sexual compta amb una série d’indicadors formals de la seva
preséncia. Les principals conductes de fustigacié son:

= Comentaris sobre la roba.

Comentaris sobre el fisic.

Mirades o gesticulacions lascives.

Gesticulacions lascives.

Cites fora de la feina per parlar d’assumptes relacionats amb la feina.
Oferiments d'amistat | intimitat en moments personals delicats.
Peticions clares de favors sexuals sota amenaga o coaccid.

Cal distingir entre |'assetjament d‘intercanvi i l'assetjament ambiental. Segons la
definicio I jamen X ‘intercanvi obeeix a l'acceptacié per la persona
assetjada d'una peticio sexual que esdevé implicitament o explicitament com una
condicié per accedir o mantenir una feina, o obtenir drets laborals. En conseqiiéncia,
el subjecte actiu condiciona la voluntat de la victima, que es veu obligada a accedir
als requeriments sexuals.

Per altre banda, | 'assetjament sexual ambiental, es defineix per tenir conseqiéncies

menys directes que les de |'assetjament sexual d'intercanvi, si bé suposa suportar
comportaments sexuals no desitjats i prou greus com per produir un context laboral
negatiu que interfereix en el rendiment de la victima fent la situacid insostenible .

3.- Conductes prohibides.-

Queden expressament prohibides i poden ser conductes constitutives d’assetjament
sexual ifo discriminacid per rad de génere, entre d'altres:

s Conductes de caracter ambiental: que creen un entorn laboral intimidatori,
hostil o humiliant, no essent necessari que existeixi una connexid directa
entre l'accid i les condicions de treball, a conseqgiiéncia d’actituds i
comportaments no desitjats de naturalesa sexual.

» Conductes fisiques de naturalesa sexual que poden anar des de contacte fisic
innecessari fins a un acostament fisic excessiu o innecessari. Agressions
fisiques.

« Conducta verbal de naturalesa sexual com insinuacions sexuals molestes,
proposicions, flirtejos ofensius, comentaris i insinuacions obscenes,
trucades telefoniques no desitjades; bromes o comentaris sobre |'aparenca
sexual; agressions verbals deliberades.

« Conducta no verbal de naturalesa sexual, com exhibir fotografies de
contingut sexual o pornografic o materials escrits de tipus sexual o mirades
amb gestos impudics. Cartes o missatges de correu electronic, SMS,
WhatsApp o per mitja de xarxes socials de caracter ofensiu i de contingut
sexual.

Conductes d'intercanvi: Poden ser tant proposicions o conductes realitzades
per un superior jerarquic o persona de la qual pugui dependre I'estabilitat
de l'ocupacié o la millora de les condicions de feina, com les que provinguin
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de companys/es o qualsevol altra persona relacionada amb la victima a
causa de la feina, que impliqui contacte fisic, invitacions persistents,
peticions de favors sexuals, etc.

« Assetjament "quid pro quo": Es produeix quan la persona assetjada es
forcada a escollir entre sotmetre’s als requeriments sexuals de |'assetjador
o perdre certs beneficis o condicions a la feina. Aquests beneficis poden ser
I'accés a la formacio, locupacid, la promocid, |augment de salari o
qualsevol altra millora en I'ambit laboral. Aquesta tipologia implica un abus
d’autoritat, ja que la persona assetjadora té capacitat de decidir sobre les
condicions laborals de la persona assetjada.

e Aguelles que suposin un tracte voluntariament desfavorable envers la
persona, relacionat amb I'embaras ¢ la maternitat o paternitat.

e Les mesures organitzacionals executades en funcié del sexe, o qualsevol
altra circumstancia enumerada en |'apartat anterior, D'una persona, amb
finalitats degradants (exclusié, aillament, avaluacié no equitativa de I'atur,
assignhacié de tasques degradants).

« Comportaments, conductes o practiques que es prenguin en funcié del sexe
i/o el génere d’'una persona o qualsevol altra circumstancia enumerada en
I'apartat anterior, de manera explicita o implicita i que tinguin efecte sobre
I'ocupacio o les condicions de treball.

« Ridiculitzar persones perqueé les tasques que assumeixen no s' ajusten al seu
rol o estereotip impost culturalment o socialment.

« Acudits, burles que ridiculitzin el sexe, génere, 'origen racial o etnic, la religié
o conviccions, la discapacitat, |'edat o l'orientacié sexual o qualsevol altra
condicié o circumstancia personal o social.

« Menysprear el treball i la capacitat intel-lectual de les persones per les
circumstancies recollides en |'apartat anterior.

Critiques a la nacionalitat, actituds i creences politiques o religioses, vida
privada, etc.

D’altra banda, cal tenir en compte que les conductes d’assetjament poden tenir lloc
tant en persona com de forma virtual (a través del correu electronic, les xarxes
socials, la missatgeria instantania,...). La digitalitzacié del mon del treball també ha
condicionat les formes en qué es reprodueix aquest assetjament i la proliferacié de
conductes com el sexpreading, la difusié dimatges amb contingut sexual sense el
consentiment de la/les persona/ es implicada/es. Aquesta organitzacio esta
compromesa amb la prevencio d'aquestes conductes.

A aquests efectes es relacionen a continuacio a titol d’'exemple una serie de conductes
constitutives de ciberassetjament i prohibides en la nostra organitzacio:

Sexting. Consisteix en l'enviament d'imatges o videos de caracter intim que les
persones prenen normalment de si mateixes amb el teléfon mobil. Poden anar o no
acompanyades de comentaris de caracter erotic. Aquesta tipologia de conducta
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s'enquadra en I'anomenada pornografia no autoritzada.

Sextorsion. Consisteix en la conducta per la qual la persona posseidora d‘imatges,
videos o audios de caracter intim d‘una persona utilitza aquest material per xantatge
a la victima | aconseguir que realitzi una conducta no consentida.

Grooming. Es defineix com aquella conducta per la qual un major d’edat contacta
via telematica amb un menor d’edat ocultant la seva identitat, generant un llag
emocional d'amistat per posteriorment dur a terme conductes d’abuls o assetjament
sexual. Incloem aquesta mencid pel cas que alguna persona de la plantilla fos menor
d’edat.

Assetjament per rad de sexe, génere o identitat sexual:

Consisteix en la conducta verbal o fisica no desitjada i que atempta contra la dignitat
de la persona i li crea un entorn intimidant, hostil, degradant, ofensiu o molest, si
aquesta conducta esta motivada o basada en l'orientacid sexual, real o atribuida, o
en la identitat i/o expressié de génere de la persona assetjada, respectivament.

Estan incloses, per tant, totes aquelles conductes discriminatories rebudes pel fet de
ser dona, pel fet de ser transsexual o transgenere, pel fet de ser intersexe, de ser
gal,
lesbiana o bisexual o pel fet d’expressar-se, vestir-se o comportar-se d‘una forma
diferent de com s’espera d'un determinat génere.

En I'ambit laboral, aquestes tipologies d'assetjament es poden donar tant en el
moment d’accés al treball remunerat, a la promocio en el lloc de treball, I'ocupacié o
la formacié. A més, en I'ambit de les organitzacions, com en la resta d'ambits,
aquestes situacions es poden donar tant en espais de relacié formal com informal, i
poden limitar la participacio, |la sociabilitat i el desenvolupament dins de |‘entitat de
les persones que les pateixen,

El subjecte causant de la conducta d'assetjament pot ser un company, un superior,
un subordinat o altres persones amb les que s‘interactui amb motiu de la relacio
laboral.

L'assetjament per rad de sexe o de génere pot coincidir amb assetjament psicoldgic
i alhora, pot donar lloc una discriminacié directa o indirecta. Ens trobem davant d’una
discriminacioé directa quan una persona sigui tractada de forma menys favorable que
la resta que es troba en una situacié analoga o comparable i aixd per una rad sexe
o d’ identitat sexual.

D'altra banda, donara lloc a una discriminacié indirecta quan, una practica de
I'organitzaci6, encara que aquesta no fos la seva finalitat, dona lloc a un desavantatge
per a la persona treballadora, per ra¢ del seu génere o del seu sexe.

Les segiients so6n conductes exemplificadores de suposits d‘assetjament per raé de
sexe:

« Ridiculitzar, menystenir les habilitats i capacitats intel-lectuals.
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e Desqualificacions publiques i reiterades sobre la persona i el seu treball
« Comentaris continus i vexatoris sobre |'aspecte fisic o I'opci6 sexual.

« Us d’humor sexista de contingut degradant

« Us reiterat de formes ofensives de dirigir-se a les persones

 Limitar, dificultar o impedir |'accés a drets laborals per rad del sexe, génere
o identitat sexual.

« Posar obstacles a la promocid professional de forma injustificada i injusta

Cal matisar que |'assetjament sexual, assetjament per raé de sexe, orientaci¢ sexual
i identitat de génere no necessiten produir-se d’'una forma reiterada, ja que poden
ser considerades assetjament tot i donar-se de forma puntual.

Les conductes aqui referenciades son exemples i no es poden considerar una llista
exhaustiva de conductes d’assetjament.

6.- MARC LEGAL.

Legalment, cal contemplar el problema des de |'ordre constitucional i per suposat
laboral.

Com s' indica anteriorment, amb caracter general, el present protocol es regeix pel
Conveni col-lectiu propi de LA FARGA GEM, publicat a la pagina web.

En atencié als drets lesionats en cas d’assetjament sexual i per radé de sexe, cal
destacar els segiients drets fonamentals:

e El dret a la intimitat (art. 18.1 de la Constitucié Espanyola, CE).

e El dret a la integritat fisica i moral (art.15 CE) respecte a I'art.40.2 CE ja
que aquestes actuacions afecten la salut dels afectats.

e FEl dret alaigualtat (art.14 CE) en tant que la major part d’aquestes accions
es produeixen contra dones. Tota discriminacié porta aparellada una
vulneracié de drets fonamentals i la persona perjudicada tindra dret a ser
indemnitzada pels danys i perjudicis causats.

Per la seva banda, la legislacié laboral aborda de forma especifica la prevencio de
I'assetjament sexual i per rad de sexe.

Amb caracter general, el TRET (Text refés de la llei de I'Estatut dels Treballadors,
aprovat per RD 2/2015, de 23 D’octubre, en endavant, ET) recull entre els drets
laborals basics de la persona treballadora el respecte a la intimitat | dignitat, incloent
la proteccid enfront d’ofenses verbals o fisiques de naturalesa sexual. (art. 4).

A l'article 17 ET s’estableix el principi general de no discriminacié en les relacions
laborals i en el seu article 19 ET, el dret a la seguretat i salut en connexié amb
|'article 20 ET, de direccid i control de I'activitat laboral.
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Hem de posar aquests drets/obligacions en connexid amb les previsions de la Llei
10/2022, de 6 de setembre, de Garantia Integral de la Llibertat Sexual (en endavant,
LO 10/2022) a I'article 12 s’estableix I'obligacié de |'organitzacié de protegir als
treballadors/es de |'assetjament sexual i de I'assetjament per rad de sexe, treballant
en la prevencié d’aquestes conductes, incloses les que es desenvolupin a través de
mitjans tecnologics.

Aquestes disposicions hauran de ser interpretades juntament amb la normativa
d’aplicacio recollida en la Llei de Infraccions i Sancions en I'Ordre Social, aprovada en
virtut de Reial Decret Legislatiu 5/2000 en connexid amb la Llei 31/1995, de 8 de
novembre de Prevencié de Riscos Laborals (arts.4, 14, 15, entre d‘altres) i amb la
Instruccié 104/2021 per a la valoracié dels riscos psicosocials. En aquest sentit, la
prevencié de |'assetjament moral o psicologic té com a causa el dret de la persona
treballadora a una proteccit eficac de la seva salut, la qual cosa requereix I'oportuna
valoracid, planificacié i prevencié dels riscos laborals associats al lloc de treball i que,
arran de la LO 10/2022 ha d‘incloure necessariament |'assetjament sexual | per rad
de sexe en aquesta valoracid.

De la mateixa manera a de constar en el régim disciplinari de |'organitzacid, en relacié
a infraccions i sancions, es tindra en compte el Conveni Col-lectiu propi de LA FARGA
GEM.

7.- PROCEDIMENT DEL SISTEMA DE GESTIO DE DENUNCIES.
Art. 1.- Activacié del canal de denlncies i del protocol.

La fase d’activacié compren des de que es rep per l'organitzacié, a través del canal
denuncia la sol-licitud d'activacio del protocol, mitjancant el formulari proporcionat a
ANNEX I, fins I'emissié per part del Comité d’Etica de I'informe de procedéncia o
improcedéncia de la denuncia, queixa, alerta o consulta.

El canal denuncia és un mitja agil i directe posat a disposicié de totes les persones
treballadores per enviar una sol-licitud d'activacié del protocol d'assetjament. En
aquesta organitzacié el canal denuncia és |'adreca de correu electronic:
canal.etico@lafarga.com

L'esmentada direccié és gestionada exclusivament per la persona instructora i esta
vinculada per un compromis de confidencialitat.

Art. 2 Sistema de Gestié de Deniincies.

2.1.- Inicialment | oficial de compliment de LA FARGA G.E.M. actua com a oérgan
destinatari inicial de les comunicacions que es puguin rebre a través del Canal de
denuncies per situacions de discriminacié per rad de sexe i/o génere. A aquest
efecte, portara un registre de les seves reunions, decisions i actuacions.

2.2.- Una vegada rebuda la informacid/queixa o dubte, donara compte al Comité
d’Etica.

2.3.- El SPGD és una base de dades que disposa de les mesures de seguretat
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apropiades de conformitat amb la normativa aplicable en matéria de proteccio de
dades, en la qual queden registrades totes les dentncies rebudes, aixi com qualsevol
decisié i/o accid que s'adopti en relacié amb aquelles.

2.4.- El SPGD és I' eina que utilitza la El Comité d’Etica per registrar, ordenar |
documentar les comunicacions, fent seguiment del desenvolupament de les .
comunicacions que es rebin. &8

2.5.- Es garanteix que les dades relatives a la/les denuncia/es interposada/es
conservaran Unicament durant el temps imprescindible per poder decidir respecte
de la procedéncia d'iniciar o no una investigacio interna sobre els fets denunciats.

Art. 3 Garanties i mesures de proteccio.

3.1.- Mesures:

a.- S' informara de forma clara i periddica a totes les persones de I' organitzaci6
de la seva obligacio de posar en coneixement del Comite d’Etica, de qualsevol fet
o conducta que pugui ser contraria a la Llei, al Codi Etic i a les normes internes,
del qual tinguin coneixement i en el qual hagi incorregut qualsevol persona de
I‘organitzacié (consellera, directiva, empleada o col-laboradora).

b.- S‘informara als membres de |'organitzacié que, en cas d'abusar, fer un Us
fraudulent i/o de mala fe dels canals de comunicacid, queden exposades a possibles
sancions tant disciplinaries com juridiques. En aquest sentit, les denuncies falses
donaran lloc a responsabilitats.

c.- S'informara a tots els membres de l'organitzacié i/o terceres persones que
tinguin relacid amb la societat, de |'obligacié¢ de col-laborar amb la possible
investigacid que s'hagi de realitzar per esclarir els fets vinculats a presumptes
infraccions en matéria de discriminacié per rad de sexe i/o genere.

3.2.- Son garanties:

a.-) Es garanteix que les persones que recorrin als canals de comunicacio existents
i al Canal de dentncies per situacions de discriminacio per rad de sexe i /o génere,
per comunicar, queixar-se, denunciar, observar o alarmar sobre un risc
d'incompliment no patiran represalies pel fet d'haver denunciat, sempre que actuin
de bona fe i/o tinguin motius raonables per creure que la informacié sobre
infraccions denunciades és verag en el moment de la dendncia.

b.-) Es garanteix que s'adoptaran les mesures necessaries per salvaguardar els
drets de les persones que hagin de coi-laborar en un procés d'investigacio interna.

c.-) Es garanteix que s' adoptaran les mesures necessaries per salvaguardar els
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drets de les persones que assisteixen a la persona denunciant en el procés de
denuncia en un context laboral.

d.-) Es garanteix a les persones usuaries dels canals de comunicacié que les seves
dades es tractaran de conformitat amb la legislacio vigent , la seva identitat només
sera coneguda per les persones encarregades d'investigar els fets i prendre les
decisions que correspongui.

e.-) En aquest sentit, sempre es mantindra sota reserva la identitat de la persona
denunciant, sempre | quan aquesta no sigui requerida per part de les autoritats
judicials o en el marc d'un procés judicial, en particular per salvaguardar el dret de
defensa de la persona afectada.

En aquest cas, s' informara la persona denunciant, abans de revelar la seva
identitat, remetent-li una explicacié escrita dels motius de la revelacid de les dades,
llevat que aquesta informacié pogués comprometre la investigacidé o procediment
judicial.

f.-) Les dades de les denuncies tindran la vigéncia de la seva utilitat i transcorregut
un temps s' eliminaran.

3.3.- Principis de la recerca:

Confidencialitat de la investigacié. - S' ha de mantenir la confidencialitat de les
persones que intervenen en el curs de tota la investigacio.

Principi de celeritat. - El procediment de recopilacid d’evidéncies, en fase inicial o
d'investigacio, s' haura de realitzar amb la maxima agilitat possible.

Principi de proporcionalitat. - En cas de dubte sobre la necessitat o
proporcionalitat de la mesura d’investigacié, o de si aquesta és suficientment
respectuosa amb els drets de les persones investigades, s' haura d’evacuar consulta
a la persona oficial de compliment.

Principi de presumpcié d’innocéncia. - Des de I' inici s' actuara sota aquest
principi constitucional de salvaguarda de la integritat de la part denunciada.

Principi de tipicitat.- La tipicitat de les conductes sera conforme al previst en les
infraccions lleus, greus i molt greus que es troben consignades en el Conveni
Col-lectiu propi d’ aplicaci6 i de la mateixa manera en relacid a les seves sancions.

La tipicitat es fara en atencid a la data dels fets, sense perjudici, que si existeix una
normativa posterior que sigui més favorable a | "infractor se |li aplicara aquesta.

Art. 4.- Recepcié de les denincies

PROTOCOL D' ASSETJAMENT SEXUAL | PER

RAO DE SEXE LA FARGA GEM COMPLIANCE PENAL - LA FARGA GEM

13



PROTOCOL D'ASSETJAMENT SEXUAL | PER RAO DE SEXE

4.1.- Les persones usuaries del Canal de denlncies han d’actuar d‘acord amb el
principi de bona fe i lleialtat.

En el supdsit d “actuacié abusiva i de mala fe per part de la persona informant, quan
sigui contraria a la legalitat i/o al present protocol comportara |'apertura de un
procediment d “infraccié laboral en atencié al Conveni Col-lectiu propi de LA FARGA
GEM.

A

4.2.- El Comiteé d’Etica és |' drgan destinatari de les denuncies. En cas de recepci6
d’una denuncia, el Comité d’Etica donara curs a la major rapidesa possible.

4.3.- La confidencialitat de les dades de la persona denunciant estan garantides,
tot i que s' acceptaran tant les denlincies que identifiquin la persona denunciant com
aquelles que siguin anonimes. Totes seran objecte d'analisi.

En tot cas, les persones que denunciin informacié de manera anénima, gaudiran de
la mateixa proteccié en virtut d'aquest Protocol, si amb posterioritat soén
identificades.

Art. 5.- Procediment general de la gestié de denincies.

5.1.- Tota queixa/denlncia suposa una valoracio del risc i es determinara si es tracta
de:

« Infraccions relacionades amb el Codi Etic del LA FARGA G.E.M o be amb els
protocols implantats per | “organitzacié en especial en materia d'assetjament
laboral, assetjament sexual | altres que estiguin en relaci6 amb
comportaments d "aquest tipus.

e Irregularitats o conductes que suposin una discriminacié per rad de sexe i/o
génere de naturalesa penal, de les quals pogués ser imputat penalment
qualsevol membre del LA FARGA G.E.M..

« Disconformitat en relacié amb el compliance penal.

e Fets que poden suposar una infraccié de caracter laboral, especialment les
incloses en aquest protocol i en el Conveni Col-lectiu propi de LA FARGA GEM.

5.2.- La recepcié de qualsevol queixa, denlncia, consulta o alerta de possible risc
de discriminacio per rad de sexe i/o génere comporta necessariament la seva
anotaci6 en el SGD.

5.3.- No es deixara cap queixa, dentincia, consulta o alerta de possible risc sense
atendre.

Art. 6 Gestio de les dentincies: tramesa de comunicacié de recepcio de la
dentncia.
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6.1.- La gestid de les denuncies es dura a terme pel Comité d’Etica que en la seva
composicié resultara integrat per.

-Membre del Comite d “empresa.
-Membre del Serveis Juridics.
-Compliance Officer.

6.2.- Un cop rebuda la queixa, dubte, denuncia, consulta o alerta de possible risc,
el Comite d’Etica valorara i determinara la seva importancia. En un maxim de tres
dies habils a partir de la recepcid de la comunicacid, es donara justificant de recepcié
de la dentncia a la persona denunciant.

6.3.- Un cop rebuda la dentncia, observacio o alerta de possibles riscos, i de forma
immediata es garantira la confidencialitat de les dades personals de la persona
denunciant.

6.4.- Rebuda la denlncia, consulta o alerta de risc, el Comité d’ética sol-licitara una
reunié amb la persona denunciant per poder realitzar una valoracio prévia del fet
posat en coneixement:

a.- No procedencia tant per |I' ambit objectiu com subjectiu.

i.- Adoptada aquesta valoracié prévia s' enviara a la persona
denunciant una comunicacié motivada amb valoracio.

ii.- La no procedéncia de la denuncia donara lloc a I' arxiu de |'
expedient i es posara en coneixement de la persona denunciant,

b- Procedéncia conforme a |' ambit objectiu i subjectiu dels fets.

i.- Quan es consideri que la informacié/dentncia, observacio o alerta
de possibles riscos per discriminacio per rad de sexe if/o genere sigui
pertinent i la informacio o documentacio facilitada sigui suficient per
a la incoaci6 de I'expedient i I'inici de la corresponent instruccid, es
procedira a remetre una comunicacié notificant I’ apertura d‘un
procediment d'instruccio.

Art. 7.- Motivacio de les resolucions de procedéncia o no procedéncia de les
dendncies i alertes als efectes de riscos per discriminacié per raé de sexe
i/o génere.

De tota queixa, dubte, dendlncia, sigui o no sigui procedent, s' obrira un expedient i
quedara degudament registrat.

Tot expedient estara degudament motivat des de l'inici, ja sigui per contemplar la
procedéncia o no de la informacié/denuncia i/o alerta. La motivacid s' haura de posar
en coneixement de la persona denunciant amb la finalitat de preservar el seu dret
de defensa.
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Art. 8.- Procediment d’'Investigacié interna. Instruccié del procediment.

8.1.- Quan el Comité d’Etica consideri que la denlncia rebuda és pertinent i
versemblant, s' ordenard |' obertura d'una investigaci6é interna per diligencies
d’instruccio. En I'inici de la investigacié interna el Comité d’Etica indicara, sense
perjudici del seu desenvolupament, es pronunciara si aquesta podria arribar a ser
una no conformitat de naturalesa penal o no penal i/o laboral.

8.2.- La investigacio inicial s' estendra fins al moment en qué s' hagi identificat I'
origen del risc i com anul-lar-lo,

8.3.- En el cas que sigui un risc de naturalesa laboral o no penal entre membres de
I' organitzacio, es posara en marxa unes diligencies instruccié entre les parts
afectades, en el seu cas.

Per el Comité d'Etica, es procedira a notificar de I'existéncia de la queixa sobre la
que recau la denuncia.

8.4.- Als efectes d ‘aquest protocol, tant si la queixa té la consideracié de risc penal
i/o laboral s'obrira un procés d'investigacié interna mitjancant diligencies
d’instruccié pel Comité d’Etica, quan la queixa, dubta, alerta, sigui per una actuacié
per discriminacié per rad de sexe i/o génere.

8.5.- A peticidé del Comite d'Etica, que confeccionara el corresponent pressupost i
disposara, en el cas que sigui necessari, d'experts de la investigacio, aguest
demanara a la geréncia la peticié de recursos humans i economics necessaris per
dur a terme una investigacié proporcional a la gravetat del risc identificat.

8.6.- El Comite d’Etica, juntament amb |' informe de procedéncia de la denlncia,
fixara els items de la instruccié. La instruccid es realitzara seguint un ordre
cronoldgic en la determinacié dels fets de la dendncia i el seu abast. Es posara en
coneixement de la Geréncia de LA FARGA GEM, l'inici d'aquest procediment.

Article 9.- El Pla d'actuacio de recerca.

Recollida d’informacié en el procés d’instruccid

1.- Informacié documental relativa als fets queixa/persones denunciades.
2.- Les mesures de recerca i conformacié de la prova de la instruccié:

a) Entrevistes a les persones afectades, és a dir, la persona presumptament
assetjadora i la persona presumptament assetjada.

D'aquestes declaracions, es realitzara |'acta oportuna, que sera annexada a
I' expedient i signada per les persones intervinents. En aquells casos que es
consideri que perqué el relat sigui més fidel als fets, es pot demanar
autoritzacio per gravar-la per mitjans telematics.

b) Entrevistes amb testimonis i altre personal que tingui informacio rellevant,
sigui quina sigui la seva condicié dintre de l‘organitzacié (Administradors,
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directius, empleats. o personal extern);

c) Accés a tot tipus de registres, arxius o qualsevol tipus de documentacioé
de LA FARGA G.E.M.,

d) Sol-licitud de documentacio a terceres persones;

e) Accés a correus electronics de persones empleades, directives i altres
Subjectes Obligats de LA FARGA G.E.M., amb els limits que marca el dret a
la intimitat i conforme al que disposa el Protocol de Seguretat de la
Informacio;

f) Altres que puguin ser raonablement necessaries, sempre amb respecte als
drets de les persones investigades (de manera molt especial, al seu honor i
intimitat).

3.- Mitjans pericials.- Durant la investigaci¢ es podran practicar informes pericials
(psicologics, ciberseguretat, comptables, fiscals, mediadors...).

Quant a les investigacions de caracter informatic, si fos necessari per a les finalitats
de la investigacid, la persona que investiga podra recaptar I' ajut de persones
expertes informatiques per a la revisié d'equips informatics i els correus electronics
corporatius de les persones investigades, de |a transparéncia de les quals a aquests
efectes s' adverteix en el Protocol de Sequretat de la Informacid.

Es deixara constancia escrita que l'accés no es duu a terme per indagar en cap
secret, sind per a les finalitats de gestid interna, vigilancia i degut control en la
investigacié per discriminacié per rad de sexe ifo génere.

Article 10. Proposta de mediacio.

Si de les actuacions d'investigacié es dedueix una situacié aillada, no greu, amb
possible solucié, la Comissid ética pot proposar a les parts implicades la derivacié
del cas a una mediacié. La submissid a mediacié no exclou a linfractor de una
possible sancié. Tot i que aquesta pot ser atenuada.

1.- Proposta de mediacié entre les parts afectades, en el cas que les dues
parts estiguin d "acord en que aquesta situacié es pot resoldre mitjangant
aquest sistema.

1.1.- A tal efecte el Comité d’Etica demanara el consentiment a les parts
afectades.

1.2.- En el cas que les dues parts estiguin d "acord es designara pel Comiteé
d’Etica un mediador extern per resoldre la qlesti6 objecte de les
diligencies preliminars informatives.

La mediacid podra finalitzar amb acord o sense acord.

.2.1.- En el cas 'arribi n rd en la mediacid.- en cas
de finalitzar amb acord es deixara constancia dels pactes als quals
s'hagi arribat en acta que signaran ambdues parts i el/la
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