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1. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

El valor estimat del contracte, incloses les eventuals prorrogues és de 172.900.-€, iva
exclos, amb el seglient desglossament:

Concepte 1rany 2n any
Valor estimat del | 86.450.-€ | 86.450.-€
contracte

2. PRESSUPOST ANUAL MAXIM ESTIMAT PER CADA PERIODE CONTRACTUAL

El pressupost maxim anual, mostra el seglient desglossament:

Concepte 1rany 2n any
Valor estimat del 86.450.-€ 86.450.-€
contracte

IVA 21% 18.154,5.€ 18.154,5.€
Total Pressupost 104.604,5.-€ 104.604,5.-€

Tipus licitatori

Les ofertes es valoraran pel preu unitari preu/hora, IVA excl0s, especificat que en cap
cas sera superior a:

CONCEPTE PREU

Hora laborable netejador 12,00€
Hora laborable operari 13,00€
Hora festiva netejador 18,00€
Hora festiva operari 19,50€
Hora nocturna netejador 13,50€
Hora nocturna operari 14,50€
Festiu nocturn netejador 21,00€
Festiu nocturn operari 22,00€
Especialista vidrier/a algada amb cistella: | 19,00€
Especialista abrillantador de terres: 19,00€

Les ofertes presentades han d'incloure totes les despeses necessaries per al compliment
de les prestacions objecte d’aquest plec.

e — - =
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3. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del contracte és la prestacié del servei de neteja dels emplagaments
gestionats per La Farga, Gestio d’Equipaments Municipals, SA.

1) Edifici La Farga: oficines seu social, Centre d’Activitats La Farga i parquing, carrer
de Barcelona nim.2
Edifici dels Mitjans de Comunicacio: Plaga Francesc Macia de L'Hospitalet
Oficines de Zona Blava: Carrer Mas 133, baixos.
Oficines del Diposit Municipal: Parc de la Serp.
Parquimetres:
o Zona centre: 9 parquimetres
Collblanc-La Torrassa: 9 parquimetres
La Florida: 10 parquimetres
Gran Via Sud: 11 parguimetres
Can Serra: 21 parquimetres.

s D

O O O O

Aixi mateix, constitueix objecte del contracte, els serveis de neteja o relacionats amb
ell que ocasional o extraordinariament, i per diferents motius, La Farga, Gestio
d’Equipaments Municipals, SA pugui encomanar a I'empresa contractista del servei.
Aquest es concreta, d'una banda, en aquella neteja especifica i extraordinaria en
qualsevol dels emplagcaments que es consideri oportuna. | per una altra banda, aquella
neteja que és inherent als actes que es desenvolupin en La Farga Centre d'Activitats,
ubicat en la mateixa adrec¢a de la seu social de la Farga, Gestié d'Equipaments Municipals,
SA.

En el present plec es descriuen les prescripcions técniques a les quals s’ajustara la

licitacio per a la prestaciéo de 'esmentat servei. De forma genérica, els serveis objecte
d’aquest contracte son entre d’'altres, els segiients:

3.1. Neteja dels paviments en general

v" Mosaics i vinilics: Escombrat amb raspall de pél fi, o passada de mopa i

posterior fregat d'aquests paviments, incloses les escales, passadissos i

accessos. Abrillantat dels mosaics de passadissos i recepcions dels edificis o

locals. Neteja i descontaminacio de I'enrajolat de les parets i dependéncies

comuns.

Parquets: Escombrat i passada de mopa.

Moquetes i catifes: netejar acuradament amb mitjans mecanics, totes les zones

on hi hagi, rentant les taques quan es produeixin.

v" Per al manteniment dels esmentats paviments, s’utilitzaran detergents de tipus
bactericida i desinfectant amb efectes duradors d’higiene no perjudicials per a
les persones.

S
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3.2. Lavabos, dutxes i sales de bany

v Neteja escrupolosa i descontaminacié de sanitaris, dutxes i sales de bany amb

productes desinfectants.

Neteja dels miralls, marbres, aixetes, parts interiors, papereres, escombretes.

Neteja i descontaminacio dels terres.

Neteja i descontaminacié de I’enrajolat de les parets.

Reposici6 de sabd, paper higiénic, paper eixugamans, vaporitzadors

bactericides i pastilles odoritzants urinaris. Incloura les incidéncies detectades

en el full de servei

v' Retirada, manteniment i subministrament dels equips higiénics
(bacteriostatics, contenidors higiénics, ambientadors, etc).

AN NN

3.3. Mobiliari general

v Neteja de cadires, butaques, sofas, prestatgeries, taules, bucs, armaris,
teléfons, llums de sobretaula, quadres i altres elements decoratius, maquines
d’escriure, teclats, pantalles, impressores, fotocopiadores i de tot el mobiliari
en general.

Buidar i netejar papereres, tasses i gots dels despatxos, passadissos, vestibuls,
arees de descans, zones obertes.

Neteja de les potes i baixos de les taules i cadires, i neteja dels exteriors
d'arxivadors i armaris, llums de peu, radiadors i extintors.

Neteja acurada amb els mitjans adients (tipus vaporeta) del tapissat de totes
les cadires, rentant les taques quan es produeixin.

Les neteges interiors d’armaris i de mobles que habitualment estiguin tancats
i plens de material o documentacio, es fan a peticié del personal que ['utilitzi,
previ buidat per part d’aquest personal.

Neteja de prestatgeries metalliques i mobles compactes d’arxiu.

La neteja del mobiliari esmentat es fara basicament amb camusses i quan
s’hagin de fer servir productes, s'observara sempre la idoneitat amb el material
o superficie a netejar, evitant els cops, taques o ratllades.

v Neteja dels prestatges i armaris de la zona de descans -office-.

AN N N

AN

3.4. Vidres

v" Neteja acurada de tots els vidres interiors i exteriors, de finestres i portes aixi
com dels seus marcs. En casos de vidres de dificil accés per realitzar la neteja
exterior, aquesta es dura a terme com neteja extraordinaria (veure apartat
3.15. Altres).

v" Neteja de les portes de vidre de tot I'edifici.

v Neteja de les possibles mampares que puguin haver-hi.

3.5. Sostres, parets, marcs, persianes en general, portes i poms

v' Treure la pols de sostres i parets.
v Netejar la pols i les taques de totes les persianes, marcs, reixes i baranes.

_—TTe———————————————————— e —————————— e —
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3.6. Tubs fluorescents, globus, aplics i lums en general

v" Neteja de llums de sostre, focus, fluorescents i plafons d'iluminacio i de tot
tipus, inclos I'enllumenat d’ascensors, en el cas que hi hagi.
v" Neteja de tots els elements d’iluminacio de despatxos i zones de treball.

3.7. Daurats i metalls

v" Hauran d’estar sempre nets, abrillantant amb neteja-metalls les manetes,
passamans i daurats en general, utilitzant productes que mantingui i realci el
seu aspecte original i evitin I'oxidacio o les alteracions.

3.8. Sales de lectures, biblioteques i arxius

v Netejar els prestatges i treure a fons la pols de tots els llibres i arxius.

3.9. Accessos, patis, balcons, terrasses i terrats

v' Escombrar i fregar acuradament el paviment i les baranes.

3.10. Magatzems

v' Escombrat i posterior fregat de tots els paviments.

3.1_1. Ventilacio

v' Caldra que les obertures d'extraccié d’aire, aixi com els de les sales de
maquines, es netegin sovint, de tal manera que el sistema no quedi obstruit i
sigui sempre operatiu. La periodicitat no es fixa perqué és forga.

3.12. Ascensors i muntacarregues

v" Neteja de paviment, miralls, portes i polsadors.

3.13. General

v" Totes aquelles condicions que encara que no estiguin esmentades
especificament i siguin necessaries i convenients per mantenir en perfecte
estat la neteja de les dependéncies i installacions dels emplagaments.

3.14. Neteja de graffitis, pintades i enganxines

v" Neteja i eliminaci6 de qualsevol tipus de pintades, grafittis, enganxines i
similars, en paraments de I'edificacio, tant a I'interior com a I'exterior (vidres,
parets, parquimetres...), sense necessitat de requeriment per part de La
Farga, Gestié d’Equipaments Municipals, S.A.

Plec de Prescripcions Técniques. Neteja 2017 Pagina 7



LA FARGA

L'Hospitalet
3.15.Neteja de vidres i terres

v Neteja de Vidres: neteja interior i exterior de vidres a molta algada sense
acceés i que precisin mitjans mecanics o técnics (elevador, cistella elevadora,
camio-grua...etc.) mitjancant Especialista vidrier/a algada.

v Neteja abrillantador terres: tractament abrillantador adequat al tipus de
paviment, mitjancant Especialista abrillantador de terres.

3.16. Desinfeccio, desinsectacio i desratitzacio

La realitzacio del servei de desinfeccid, desinsectacid i desratitzacio té com a finalitat
la seguretat de les persones i la prevencio de plagues i infeccions d’insectes i rates.

L'adjudicatari esta obligat a realitzar les seglients prestacions en cadascun dels
edificis recollits en el present Plec: (excepte diposit municipal).

-s’efectuara el tractament i control de qualsevol focus d’infestacio, i per tant I'empresa
haura d’acudir a prestar els seus serveis sempre que siguin sollicitats per La Farga, Gesti
d’Equipaments Municipals, SA. En tot cas, s’efectuaran dues intervencions anuals, en
cadascuna de les ubicacions que formen part dels edificis assenyalats inclosos
subterranis, terrasses i cobertes.

- els productes utilitzats per a la desinsectacio, desratitzacié i desinfeccié seran els
exigits i adequats conforme a les peculiaritats de cada tipus d'installacio.

- I'empresa adjudicataria haura de disposar dels mitjans humans i técnics precisos
per a la realitzacio d’aquest servei, encara que l'adjudicatari podra subcontractar la
realitzaci6 d’aquesta prestacié amb alguna empresa especialitzada.

4. FUNCIONS TECNIQUES A DESENVOLUPAR

La prestacid d’aquests serveis es fara sota la supervisi6 de La Farga, Gestid
d’Equipaments Municipals SA i en concret, sota el control i supervisié dels responsables
del contracte que aquesta determini.

En aquesta linia d’actuacio, les funcions minimes a desenvolupar per I'empresa
adjudicataria seran les segiients:

v' Coordinacié, control i execucié del pla de neteja que estimi La Farga, Gestio
d'Equipaments Municipals, SA per la seva posterior aplicacid. A la vegada,
aquesta determinara els nivells de neteja externs a contractar en cas de ser
necessari.

v Realitzacié de la neteja basica i ordinaria dels equipaments, aixi com les
necessitats indicades per La Farga, Gestidé d’Equipaments Municipals, SA.

v" Registre de totes les tasques realitzades en dependéncies destinades a
usuaris/visitants i per informacié als usuaris.

v Control i ordenacié exhaustiva de tots els productes i maquinaria de neteja a
aplicar en els equipaments.

v Altres tasques derivades de les necessitats d’aquest servei de les indicacions i
criteris derivats per la Farga, Gestioé d’Equipaments Municipals, SA.
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5. CALENDARIS | PROGRAMACIO D’EXECUCIO

La Farga, Gesti6 d’Equipaments Municipals, SA funcionara de forma continuada al llarg
de tot I'any, tots els dies de la setmana; unicament es tancara els dies que sén festes
oficials a Catalunya, a més a més dels dos dies de festa local. Maigrat aix0, La Farga,
Gesti6é d’Equipaments Municipals, SA pot establir periodes d’obertura i tancament dels
equipaments per motius de treballs, per calendaris d’activitats en dies festius, de
manteniment o d’altres que ho justifiquin.

6. QUANTIFICACIO HORARIA | ECONOMICA

v" Volum d’hores de serveis dels actes al Centre d'Activitats: a titol orientatiu esta
previst el volum d’hores de servei especificat a I'annex | Taula Volum d’hores
de serveis.

v" Quantificacié6 valor estimat del contracte de prestacié6 de serveis: el valor
estimat maxim del contracte amb els diferents serveis és el relacionat a I'annex
Il Taula valor estimat contracte, primer i segon any.

7. FORMA DE PAGAMENT A L’ADJUDICATARI

La Farga, Gesti6 d’Equipaments Municipals, SA pagara a I'empresa adjudicataria per
factures mensuals dins els 30 dies des de la data d’expedici6 de la factura.

L’empresa adjudicataria presentara una factura per cada concepte i especificant les
dates:

- Neteja edifici La Farga

- Neteja dels esdeveniments del Centre d’Activitats

- Neteja edifici dels Mitjans de Comunicaci6

- Neteja edifici Diposit Municipal.

- Neteja de parquimetres.

- Neteja a les oficines del carrer Mas

Aguest pagament es fara per mesos venguts i amb certificacié expressa per part dels
responsables del contracte, conforme s’ha prestat el servei de forma efectiva i adequada
a les condicions del contracte. En referéncia a les factures dels esdeveniments, aquestes
hauran d’especificar el nom de I'esdeveniment concret.
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8. AMPLIACIONS, REDUCCIONS | VARIACIONS DEL SERVEI
El volum de servei especificat al punt 7 és de caracter orientatiu i maxim. A tal

respecte, La Farga, Gestid d’Equipaments Municipals, SA podra fer les variacions i/o
reduccions que cregui necessaries per adequar i/o oferir el servei.

9. REVISIO DE PREUS

No existeix revisié de preus.

10. ORGANITZACIO, SEGUIMENT | CONTROL DEL SERVEI

L'empresa adjudicataria designara una persona responsable, representant seu directe
i permanentment, responsabilitzant-se del servei davant La Farga, Gestio d'Equipaments
Municipals, SA per a la bona marxa dels treballs i el comportament del personal, fent
d’enllag amb els Responsables del Contracte dels diferents emplagaments objecte
d’aquest contracte. Aquesta figura haura d’estar present en les neteges extraordinaries
de les activitats i esdeveniments de La Farga Centre d’Activitats.

L’empresa adjudicataria presentara un informe escrit on s'especifiquin les incidéncies
més remarcables referides tant a l'operativa com al personal del servei i d’altres
observacions d’interés del seu funcionament.

11. PERSONAL

L'empresa adjudicataria subrogara tot el personal que actualment esta treballant en
els centres que es desenvolupa el servei (tota la informacié complementaria a aquest
apartat esta inclosa dintre de I'annex C dels Plecs de Prescripcions Técniques).

El personal que realitzi les tasques objecte d’aquest contracte estaran sota la
dependéncia laboral de I'empresa adjudicataria contractada per aquesta, d'acord amb la
legislacio laboral vigent.

L'empresa adjudicataria és responsable que aquest personal tingui la formacio,
experiéncia i coneixements adequats per desenvolupar les tasques requerides en aquest
contracte.

Per altra banda, 'empresa adjudicataria haura de complir tot el previst a la Llei de
Prevencié de Riscos Laborals 31/95 de 8 de novembre, inclos el lliurament dels EPI a les
unitats de servei, i el RD 171/2004 que desenvolupa I'art. 24 de I'anterior llei, aixi com
tota la normativa d'obligat compliment en I'ambit de les Lleis Laborals.

El personal sera el definit en 'annex C sense canvis, excepte les substitucions
obligades per malaltia, accident, permis o vacances, disciplina o necessitat empresarial,
havent de ser substituits immediatament.

Les substitucions que es produeixin han de ser d'absoluta garantia i solvéncia
professional i discrecié a tenor les condicions especials que es tracta.

Eae—————eLl . e ———————— >, _———————— = . == S S =
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Qualsevol canvi de personal a causa de les causes anteriors haura de ser comunicat
com més aviat millor als Responsables del Contracte de cada emplacament, amb indicacio
expressa dels noms de les persones, aixi com els dies a substituir.

El personal de I'empresa haura de ser el necessari per a la bona execuci dels treballs
que se li encomanen i posseira la suficient formacioé per a la neteja d'edificis, tant sobre
comportament en el treball, productes utilitzats i métodes de neteja que haura d'acreditar-
se per l'empresa amb el vistiplau del Servei.

A més del personal técnic i administratiu pertanyent a l'estructura general de
I'Empresa, aquesta haura de tenir en la seva plantilla amb, almenys, una persona
encarregada amb la deguda qualificaci6 i experiéncia. Figurara al capdavant dels serveis
amb plena autoritat i els deguts poders per resoldre quants problemes poguessin
presentar-se en I'acompliment del mateix.

Es notificara als Responsables del Contracte dels diferents emplagaments, els noms,
categoria i altres circumstancies professionals, tant de les persones encarregades, com
del personal que hagi de cobrir la plantilla, aixi com les variacions que es produeixin sobre
el mateix.

Tot el personal de 'Empresa anira proveit d'uniforme i una targeta identificativa per
tenir accés als diferents centres i haura d'observar a tot moment correcta uniformitat,
condicia i compostura.

Qualsevol responsable d'equip, fins i tot qualsevol operari "responsable", haura de
comunicar als seus superiors fets o situacions andmales contraries al bon estat en la
prestacio del seu servei que hagi observat en I'acompliment del seu treball i que no hagi
pogut solucionar per no ser de la seva competéncia o per qualsevol altre motiu.

Podra ser objecte de penalitzacid al Contractista les accions o omissions del seu
personal amb vista a la uniformitat, condicia personal, puntualitat, componiment i atencié
als treballadors de La Farga, Gestio d’Equipaments Municipals, SA, al public i personal
dels diferents centres, permanéncia en llocs diferents als assignats per al treball, targeta
d'identificaci6, defectes en I'execucié de la neteja, i en general, quants fets puguin ser
constitutius d'infraccions de caracter lleu.

12. MATERIAL DEL SERVEI

L’empresa adjudicataria haura de disposar de tot el material necessari per efectuar
les tasques propies d’aquest servei, motiu pel qual haura de preveure dins I'oferta la
repercussid econdmica al respecte. L'empresa haura de fer constar la maquinaria que
aportara per la prestacié d’aquest servei.

Tota aquesta maquinaria haura de portar el marcatge CE i complir les normes UNE de
la Comunitat Europea, per garantir la seguretat i qualitat, seguint la Directiva del Consell
Plec de Prescripcions Técniques. Neteja 2017 Pagina 11
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Europeu 89/392/CEE i els RD de seguretat en maquines 1495/86, 590/89 i 830/91, i
en conseqiiéncia els posteriors que entrin en vigéncia. La manipulacié del material de
neteja haura de ser acurada, evitant barrejar productes que puguin produir danys a les
persones.

S’haura de reflectir també, la relacié de maquinaria que proposen utilitzar per a la
millor prestaci6 del servei i com a suport del personal, a la relacié s’especificara el tipus,
marca, model i especificacions medi ambientals de la maquinaria i material mobil que es
proposa utilitzar.

La Farga, Gestio d’Equipaments Municipals, SA facilitara a I'empresa adjudicataria el
subministrament eléctric i de I'aigua necessaris per a la prestacié del servei, estant obligat
I'empresa adjudicataria a una correcta utilitzacié dels mateixos.

- Seran a compte i carrec exclusius del contractista, la maquinaria, utensilis, els
productes de neteja i accessoris que siguin necessaris per a la deguda
prestacio dels serveis, i estaran a disposicié de La Farga, Gestié d’Equipaments
Municipals SA a fi i efecte de la seva inspeccid o control previ a la seva
utilitzacié.

- Seran també per compte de 'adjudicatari, el subministrament i la recollocacid
diaria de materials fungibles com sén el sab6 rentamans, el paper higiénic, el
paper eixugamans, els ambientadors, les bosses d'escombraries i altres
elements analegs.

- El sabé rentamans ha de ser liquid, de PH neutre i tipus allergénic; el paper
higiénic, de cellulosa, de color blanc i textura suau.

La Farga, Gestié d’Equipaments Municipals, SA posara a disposicié del contractista,
cadascuna de les dependéncies objecte del contracte, un lloc adient per a
I'emmagatzematge dels materials i productes de neteja, responsabilitzant-se el
contractista, de que els materials i productes de neteja no s'acumularan en més quantitat
que la necessaria per a atendre un mes de treball.

13. EL PLA DE TREBALL | FREQUENCIES DEL SERVEI

Cada emplagament tindra una fitxa elaborada per I'empresa adjudicataria en la que
constara, la freqiiéncia de neteja que haura de garantir unes condicions higiéniques i
sanitaries adequades.

Com a pla de treball basic es relacionen les tasques a desenvolupar i el régim de
frequéncia per la neteja dels diferents tipus d'espais (veure annex D del Plec de
Prescripcions Técniques).

R ——————————————————————————————————————————————————————————
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13.1 Condicions de servei especifiques per a cada emplagament

Edifici La Farga i Edifici Mitjans de Comunicacid de L'Hospitalet

Despatxos, sales i zones comuns:

Manteniment de la neteja: escombrar i/o aspirar depenent del tipus de paviment,
fregat el paviment. Buidar i netejar papereres, tasses i gots. Treure la pols i netejar taules,
cadires , mobiliari i elements decoratius. Repas de panys i portes d’accés. Repas de portes
i panys dels ascensors. Neteja dels pictogrames i rétols fixos. Eliminacié dels elements
circumstancials enganxats a parets, vidres i mampares.

Neteja general: netejar a fons les taques del paviment, parets i mampares. Neteja a
fons del mobiliari i les prestatgeries. Neteja de marcs de portes i finestres. Neteja dels
elements i(o aparells de manteniment (radiadors, lluminaries, etc.)

Lavabos:

Manteniment de la neteja: neteja i fregat del paviment. Neteja urinaris i sanitaris.
Neteja i eixugat e lavabos i aixetes. Buidar i netejar papereres. Reposicié de paper higiénic
i sabd i altres consumibles. Neteja i eixugat de miralls i dels accessoris. Repas de portes i
panys.

Neteja general: neteja de les rajoles de les parets. Neteja a fons de les portes i
finestres (marcs, panys, vidres). Neteja a fons de tot I'espai incloent-hi sostres i
lluminaries.

Altres: teléfons i material informatic, elements decoratius:

Manteniment de la neteja: La neteja d'aquest tipus de material s’ha de realitzar amb
productes especifics i utilitzant draps i/o baietes destinats tinicament per aquesta tasca.
Treure la pols de teléfons i de I'equipament informatic, repas dels teclats. Neteja de les
pantalles dels monitors.

Neteja general: Aspirar la pols dels teclats i dels monitors. Neteja i desinfeccid de
I'aparell telefonic. Aspirar la pols i fregar les carcasses dels aparells informatics.

Vidres:

Atés que a cada dependéncia o centre, la neteja de vidres requereix una analisi per a
cada unitat de treball, les parts establiran conjuntament, un calendari segons la superficie
de vidres que es poden netejar sense mitjans mecanics, o amb mitjans mecanics.

L'empresa adjudicataria haura d'oferir per a la neteja de vidres que aixi ho requereixin,
els mitjans mecanics i técnics que es considerin més adients, com ara bastides, camio-
cistella, etc. Si per causes alienes, (meteorologiques, avaries, actes publics...) la previsio
no es pogués dur a terme, es modificaran les frequiéncies previstes amb el vist-i-plau de
La Farga, Gesti6 d'Equipaments Municipals, SA.

Tots els treballs en alcada hauran de realitzar-se amb les maximes condicions de
seguretat en funcio de la feina a realitzar.

La neteja de vidres exteriors que requereixi un treball especialitzat, es dura a terme
per un equip especific destinat a aquesta tasca. L'equip de neteja de vidres actuara de
forma itinerant per tots els emplagaments gestionats per La Farga, Gestioé d’Equipaments
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Municipals, que necessitin d’aquest servei, segons el programa i calendari establert per
ambdues parts.

Neteja de parquing:
- Parquing carrer Barcelona: fregar terra de les escales d’accés al parquing.
- Parquing Mitjans de Comunicacio: Neteja general. Passar mopa o maquina per
les plantes, passar mopa i fregar terra de les escales d’accés al parquing.

Altres serveis:

Neteja d'obres o neteges de xoc: quan a causa de la posa en marxa i/o remodelaci6
de nous edificis i/o espais, calgui fer la neteja inicial, I'empresa adjudicataria haura de
presentar un pressupost per a la seva aprovacio abans d’iniciar el servei.

Neteja d’emergéncies: durant les emergéncies que es puguin produir (incendis,
inundacions, aiguats, etc.), I'empresa adjudicataria disposara d’'un equip de primera
intervencid, que, en funcid de la gravetat de ’emergéncia, tindra la missié d’actuar el més
diligentment possible, desviant, si s’escau, el personal del servei habitual contractat, per
restablir la normalitat del centre.

Neteges extres: puntualment i per diferents motius, La Farga, Gestié d'Equipaments
Municipals, Sa podra encarregar a I'empresa adjudicataria del servei la realitzacié de
determinades tasques no incloses es aquest plec. En aquest punt, es valoraran les hores
gratuites sense cost en relaci6 a la figura del netejador ordinari.

Horari dels serveis: els serveis es realitzaran fora de I'horari de preséncia de personal
a les dependéncies, excepte en aquell casos que s’indiqui el contrari.

Recuperacio de material reciclable: 'empresa adjudicataria s’obliga a dipositar les
deixalles en els contenidors especifics; aixi mateix, I'empresa adjudicataria vetllara per la
correcta recuperaci6 dels materials reciclables (paper...) i el seu dipdsit en els contenidors
existents en els edificis.

Productes de neteja: s’adjuntara copia del certificat de tots els productes registrat per
I'organisme competent.

Oficines Zona Blava i Diposit Municipal de Vehicles

Paviments: s’ha de procedir al tractament adequat dels paviments. Els paviments durs
porosos no susceptibles de tractaments especials (gres, etc.) es poden aspirar i passar el
tiras (la mopa) a més a més d’'un fregat a fons quan sigui establert en el quadre de
frequiéncies.

S'evitara I'is de detergents i altres productes acids en els paviments que puguin ser
afectats per aquests agents, utilitzant exclusivament pasta de sabé neutre. Els productes
acids només s’aplicaran en possibles descalcificacions puntuals d’elements o aparells,
amb molt de compte de no deteriorar materials i/o acabats.

Elements varis: les superficies de fusta es netejaran amb productes adients. Els vidres
es netejaran amb detergents neutres i amb els netejavidres (rascadors amb llavis de
goma, extensibles, etc.) amb la freqliéncia indicada.

-_— - e - = —
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Les superficies metalliques de baranes, es netejaran amb detergents neutres, amb
molta cura d'evitar abrasius o detergents acids.

Els teléfons, les pantalles d’ordinadors i altres equips audiovisuals es tractaran amb
productes que no perjudiquin la ionodicitat.

Els mobles es tractaran amb productes protectors, amb bases de cera per als de fusta,
i neutres per a la resta.

Lavabos i vestuaris: els lavabos requereixen una neteja acurada. Sempre s'utilitzara
una baieta especial i Gnica per als lavabos, amb codi de color diferent, de la que s’utilitza
en altres dependéncies, amb solucié detergent i desinfectant. També s'utilitzara un
desincrustant per a eliminar qualsevol resta de bruticia en els colzes i racons dels WC, i
un detergent acid setmanalment per eliminar la bruticia mineral del WC.

Productes desinfectants: és convenient utilitzar un desinfectant amb gran poder
bactericida en WC, forats d’aixetes, piques, plats de dutxa i altres desguassos, per a
aguest Us es podra utilitzar hipoclorit sodic (lleixiu).

Parquimetres

La neteja dels parquimetres es realitzara amb netejador dissolvent Vitromar MDD-
2503 ( o similar) per a la carcassa de la maquina i netejador antigraffitti nim.3 per als
policarbonats.

La neteja de les plaques solars es realitzara amb productes neutres o amb productes
especifics per a aquests elements.

13.2 Condicions generals del servei als emplagaments:

Altres consideracions: s’entenen també com a operacions propies del servei de neteja,
incloses per tant en el present Plec, les degudes a situacions accidentals tal com, la
recollida de liquids per trencament o abocament de recipients, retirada de vidres trencats,
o altres incidents de caracteristiques similars.

A més, s’han d’eliminar amb rapidesa les deixalles, taques de greix, residus de
substancies perilloses i altres productes residuals que puguin ser causa d’accidents o de
contaminar I'ambient de treball.

S'utilitzaran els métodes de treball més adients a cada situacié i es netejara per
aspiracio6 si I'escombrat tradicional pot produir una dispersio de pols en el medi ambient i
no es fara en cap cas amb pistoles 0 escampament d’aire comprimit.

Retirada/evacuaci6 dels residus: €s responsabilitat de I'empresa de neteja:

- retirar els residus susceptibles de reciclatge (papers, vidres, envasos lleugers...), i
dipositar-los als contenidors a I'efecte de la via publica.

- Retirar els residus organics i dipositar-los al contenidor a I'efecte de la via publica.
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14. DOCUMENTACIO BASICA QUE HAURA DE PRESENTAR L'EMPRESA ADJUDICATARIA AL
LLARG DEL PERIODE DEL CONTRACTE

La documentacié a presentar 'empresa adjudicataria sera la segiient:

En el moment de la signatura del contracte, una copia compulsada del contingut
de la podlissa d’assegurances contractada per cobrir les responsabilitats de
I'empresa i el seu personal i on estigui recollida la prestaci6 del servei objecte del
contracte, aixi com a danys a tercers. Aixi mateix, qualsevol modificacid posterior
sera comunicada préviament a la seva realitzaci6. També es presentara per cada
periode el rebut conforme s’esta al dia del pagament d’aquesta asseguranca.

A l'inici de cada any de vigeéncia del contracte, es presentara la relacié de tot el
personal adscrit per part de I'empresa adjudicataria als serveis objecte d’aquest
contracte. En aquesta relacié s’adjuntara les funcions, el seu horari, copia del seu
contracte i copia de la qualificacié professional i experiéncia professional. Aixi
mateix, qualsevol substitucié sera comunicada amb antelacié a La Farga,Gesti
d’Equipaments Municipals, SA.

La Farga, Gestid d’Equipaments Municipals, SA, esta facultada per sotlicitar a
I'empresa adjudicataria en qualsevol moment, tota la documentacid que consideri
necessaria per poder comprovar la plena legalitat de 'empresa en I'ordre fiscal, laboral,
administratiu, juridic, etc., requeriment que s’haura d’atendre en el termini que en cada
moment s’assenyali per part de La Farga, Gestié d’Equipaments Municipals, SA.

15. CRITERIS DE VALORACIO DE LES OFERTES

Segons l'article 183.2 del TRLCSP, el contracte s’adjudicara a I'oferta
econdomicament més favorable.

A tals efectes, s'atendran criteris de valoracié objectius i ponderables mitjangant
formules aritmétiques.

L’oferta presentada ha de recollir dos punts imprescindibles per a la seva valoracio:

1. Valoraci6 de I'oferta econdmica: (60 punts)

1.1. Preu unitari per hora.

Dins d'aquest preu s’inclouen tots els conceptes necessaris per a la prestacié del
servei de neteja. El preu maxim de licitacio per hora és el segilient:

CONCEPTE | PREU

Apartat 1: Hora laborable netejador 12,00€

Apartat 2: Hora laborable operari |1 13,00€

-_—- -
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Apartat 3: Hora festiva netejador 18,00€
Apartat 4: Hora festiva operari 19,50€
Apartat 5: Hora nocturna netejador 13,50€
Apartat 6: Hora nocturna operari 14,50€
Apartat 7: Hora Festiu nocturn | 21,00€

netejador
Apartat 8: Hora Festiu nocturn operari | 22,00€
Apartat 9: Hora Especialista vidrier/a | 19,00€
algada amb cistella:
Apartat 10: | Hora Especialista | 19,00€
abrillantador de terres:

La puntuacié maxima dins de cadascun dels apartats és el segiient:

CONCEPTE Punts
Apartat 1: Hora laborable netejador Max. 15 punts
Apartat 2: Hora laborable operari Max. 5 punts
Apartat 3: Hora festiva netejador Max. 5 punts
Apartat 4: Hora festiva operari Max. 5 punts
Apartat 5: Hora nocturna netejador Max. 5 punts
Apartat 6: Hora nocturna operari Max. 5 punts
Apartat 7: Hora Festiu nocturn | Max. 5 punts
netejador
Apartat 8: Hora Festiu nocturn operari | Max. 5 punts
Apartat 9: Hora Especialista vidrier/a | Max. 5 punts
alcada amb cistella:
Apartat 10: | Hora Especialista | Max. 5 punts
abrillantador de terres:

T ——— s o — e ——  — m — s sm e
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Criteris de valoracid econdomica:

Apartat 1: (Hora laborable netejador)
L’oferta més econdomica rebra els 15 punts i la resta es calculara de la seglient
forma:

Preu hora més baix ofertat * 15

Puntuacié OfertaY =
untuaci6 Oferta Preu per hora oferta Y

Apartat 2: (Hora laborable operari)
L'oferta més econdmica rebra els 5 punts i la resta es calculara de la seglient forma:

Preu hora més baix ofertat * 5

Puntuacié Oferta Y =
untuaci6 Oferta Preu per hora oferta Y

Apartat 3: (Hora Festiva netejador)
L’oferta més econdmica rebra els 5 punts i la resta es calculara de la seglient forma:

Preu hora més baix ofertat x5
Preu per hora oferta Y

Puntuacié OfertaY =

Apartat 4: (Hora Festiva operari)
L’oferta més econdmica rebra els 5 punts i la resta es calculara de la seglient forma:

Preu hora més baix ofertat * 5

P 6 OfertaY =
untuacio6 Oferta Preu per hora oferta Y

Apartat 5: (Hora nocturna netejador)
L'oferta més economica rebra els 5 punts i la resta es calculara de la segiient forma:

Preu hora més baix ofertat * 5

P 6 OfertaY =
untuaci6 Oferta Preu per hora oferta Y

Apartat 6: (Hora nocturna operari)
L'oferta més econdmica rebra els 5 punts i la resta es calculara de la seglient forma:

Preu hora més baix of ertat * 5

P . s Y —
untuacio Oferta Preu per hora oferta Y
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Apartat 7: (Festiu nocturn netejador)
L'oferta més economica rebra els 5 punts i la resta es calculara de la seglient forma:

Preu hora més baix ofertat = 5

Puntuaci6 OfertaY =
L f Preu per hora oferta Y

Apartat 8: (Festiu nocturn operari)
L’oferta més econdmica rebra els 5 punts i la resta es calculara de la seglient forma:

Preu hora més baix ofertat * 5

Puntuacié OfertaY =
untuaci6 Oferta Preu per hora oferta Y

Apanrtat 9: (Hora especialista vidrier/a algada amb cistella)
L'oferta més econdmica rebra els 5 punts i la resta es calculara de la segiient forma:

Preu hora més baix of ertat * 5

Puntuacié OfertaY =
untuaci6 Oferta Preu per hora oferta Y

Apartat 10: (Hora especialista abrillantador de terres)
L'oferta més economica rebra els 5 punts i la resta es calculara de la seglient forma:

Preu hora més baix ofertat » 5

Puntuaci6é OfertaY =
untu f Preu per hora oferta Y

Els criteris per a determinar si una oferta és desproporcionada o temeraria s’estara a
I'establert a I'art. 85 del Reial Decret 1098/2001 de 12 d’octubre pel que s’aprova el
Reglament General de Contractes de les Administracions Publiques.

2.- Valoracio6 De I'oferta Técnica: (40 punts)

Es valorara:

a) Collocaci6 de recipients, recollida i enviament a reciclatge (4 vegades a I'any) (10
punts distribuits de la segiient manera)
a. Piles (5 Punts)
b. Cartutxos tinta i toner (5 Punts)
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Millora en el temps de resposta en neteges d’urgéncia, tenint en compte que el
temps maxim de resposta i actuacio és de 2 hores). Si el licitador ofereix cobrir el
servei en un maxim de 60 minuts rebra 10 punts. La resta de propostes es
puntuaran de forma proporcional. (Fins a un maxim de 10 punts)

Hores gratuites sense cost de netejador ordinari.

Nimero d’hores que I'empresa adjudicataria posara al servei de La Farga GEM S.A
i que no es facturaran. Aquestes hores es podran gaudir a qualsevol dels horaris
del servei.

La proposta que presenti el maxim d “hores sense cost a gaudir durant tota la
durada del contracte rebra 10 puntsila resta es calculara de manera proporcional,
tenint en consideracié que si no s “ofereix borsa d “hores, rebra O punts. (Maxim 10
punts)

Control i seguiment d’incidéncies de forma informatitzada, aixi com servei
d’atencié 24h/365 dies any. (5 punts)

2.2. Millores Técniques: (5 punts)

Dins d'aquestes s’inclou la segiient millora:

a)

Rosa Sélguero
Cap d’Unitat de gesti6 de la Redaccid

dels

Destruccio de documentacié confidencial amb certificat oficial de destruccio, dues
vegades a l'any (5 punts)

tjans de Comunicacid

Man
Cap de Departament de Mobilitat

:! |a reunid del dif

mroval pal CongellifRdr
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