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1. OBJECTE

Aquest Plec de prescripcions técniques, fixa les condicions del contracte que té per objecte la
renovacié del sistema técnic informatic de redaccié i produccid de noticies dels mitjans de
comunicacié de L'Hospitalet per tal de dotar-los d’una arquitectura digital que garanteixi un flux de
treball agil i adaptat a la tecnologia audiovisual i multimédia actual. A tal efecte es contractaran els
serveis d’'una empresa que subministrara, instal-lara i integrard tot I'equipament necessari per
aconseguir-ho.

Aixi mateix, també és objecte d’aquest plec la contractacié del servei de manteniment de tot el
subministrament durant tot el periode de vigéncia del contracte.

Quant al subministrament de material, es tracta d’adquirir i instal-lar equipament que permeti la
produccié de continguts audiovisuals, tant en I'area d’informatius com la de programes, conformant
un sistema digital estructurat en diferents seccions integrades i visibles entre elles, amb arquitectura
clients-servidor, interconnectats gracies a eines MAM (media asset management) per una xarxa
d’area local d'alta velocitat, que permeti compartir els materials de treball mitjangant la gesti6 eficag
dels continguts al llarg de tota la cadena de produccié.

2. PRESCRIPCIONS GENERALS

1. Els equips a subministrar hauran de complir amb les especificacions, composicié i caracteristiques
establertes com a minimes en la clausula 3 d’aquest plec. Si alguna de les caracteristiques establertes
en les especificacions técniques determinés una marca o model exclusiu, aquestes seran preses
Unicament com a guia o orientacid, sense que el fet de no ajustar-se exactament sigui causa
d'exclusié.

2. A fi de facilitar el procés d'avaluacié i seleccio s’haura de proporcionar la maxima descripcio, fulles
d’especificacions técniques dels equips, manuals d’operaci6 del programari i tota aquella informacié
que permeti realitzar una completa valoraci6 de les diferents ofertes presentades (Product Data).
Tenint en compte la naturalesa del subministrament sol-licitat, a més de la documentacié escrita, es
podran presentar en format fitxer audiovisual demostracions de funcionament dels diferents
programaris que integren la plataforma informatica a implementar per poder verificar que
compleixen les especificacions minimes establertes en la clausula 3 d’aquest plec. La falta
d'informacio, abséncia de fulles de dades del maquinari i programari oferts o resposta a les giiestions
tecniques plantejades que no puguin ser degudament contrastades podra ser motiu que I'oferta no
sigui valorada.

3. S'adjuntara un Pla de Manteniment Integral que descrigui de forma detallada la metodologia de
treball que proposen per a la prestacié d'aquest servei conforme al que es disposa en el present Plec.

P
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4. En tots els casos, I'equipament ofert ha de ser totalment compatible amb la resta d’equipament
técnic audiovisual i informatic que romandra a 'edifici dels Mitjans de Comunicaci6 L'H. Es a carrec
del licitador realitzar la completa integracié del nou sistema amb el romanent.

5. En tots els casos s'inclouran tots aquells elements i accessoris que puguin ser necessaris per al
correcte funcionament dels equips.

2.1. Referéncies Técniques

Els licitadors, hauran de presentar el sobre B la seglient documentacié:
Proposicions técniques:

1. Aspectes qualitatius: Memoria Técnica
a) Product Data i/o demostracions
b) Calendari: terminis d’execucid del projecte
c) Horari de formacio previstes: perfil periodista, perfil tecnic i perfil administrador
d) Pla de manteniment Integral proposat amb detall de:
v protocol davant avaries o disfuncions del sistema
v" Recursos humans i técnics que posara a disposicié de la gestié
administrativa i tecnica del servei de manteniment.

2. Aspectes quantitatius:
a) terminide garantia

3. DESCRIPCIO TECNICA DEL PROJECTE. COMPOSICIO I CARACTERISTIQUES DE
L’EQUIPAMENT A SUBMINISTRAR

La redaccid dels mitjans de comunicacié de L'Hospitalet és Unica i esta integrada per Televisié de
L’Hospitalet, el portal web LHdigital.cat, el diari de L’'Hospitalet i 'emissora digital de Radio. Aquesta
configuracié més eficient i sostenible és fruit de la reestructuracié esdevinguda I'any 2012.

L’equipament a subministrar al conjunt dels mitjans és necessari per tal que funcioni un sistema
digital de produccié de continguts multimédia basat en edicions no linials on es podra treballar en
multiformat. Aixo implica la renovacié completa de les seglients seccions: redaccié de noticies
textuals, sistema d’edicié audiovisual, postproduccié avangada, emmagatzematge compartit i gestié
de media, area de realitzacié/emissio amb ingesta i playout. Els mitjans mantindran I'actual
equipament de continuitat responsable del senyal d’antena de Televisidé L'Hospitalet, adquirit
recentment, pero el nou sistema haura de ser compatible amb ell per lliurar-li els continguts
broadcast necessaris. També mantindra molt equipament electronic (matrius, vtrs, patchs, glue, etc)
amb el qual tota la nova instal-lacié s’haura d’integrar.

Actualment la cadena de produccid televisiva treballa en format SD-PAL (720x576) encarat a
I'emissid en TDT i els seus continguts s’adapten i insereixen al portal web L’Hdigital.cat. Tanmateix, el
nou sistema sera capa¢ d’integrar simultaniament formats HD i SD, compatible amb una futura
millora en la qualitat de la senyal d’emissié i més acord amb la realitat del mercat audiovisual,

inequivocament multipantalla, on el receptor no és només un televisor siné ordinadors i dispositius
—
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mobils, on disposar dels continguts en directe o a la carta. Per tant, la nova plataforma informatica
objecte d’aquest subministrament permetra I'exportacié i adaptaci6 dels continguts de produccié
propia de qualitat broadcast a formats multimedia, més lleugers, per al seu s en el portal web dels
mitjans, en dispositius mobils o per a altres col-laboracions externes, i igualment permetra la
importacié de fonts externes via Internet, arxius o linies de contribucié a la cadena de produccié dels
mitjans.

D’acord amb el llistat de bens i serveis indicat a I'Annex Il, que es fixa com a subministrament
minim, a continuacié s’especifica la composicié de I'equipament i caracteristiques minimes del
subministrament a efectuar, que tots els licitadors detallaran abastament en la seva memoria técnica
a fi de poder ser avaluats, tal com s’ha demanat expressament en les prescripcions generals.

3.1. SISTEMA DE REDACCIO DE NOTICIES I EDICIO AUDIOVISUAL

Es precisa la renovacié de la redaccié conjunta dels mitjans de comunicacié de L’Hospitalet
que ja actualment es fonamenta en arquitectura tipus client-servidor, amb informacié compartida
en una unitat central d’emmagatzematge a I'abast simultani de tota la redaccié i gestié dels
continguts mitjancant eines MAM. Aixd també implica la renovacié de la seccié d’edicié, que
actualment es fonamenta en edicid no lineal amb programari Avid NewsCutter sobre la
plataforma Avid Media Factory, i de la seccié de postproduccié.

El nou sistema d’edicié requerira de certa informacié que s’empra actualment en la cadena de
produccié i que inicialment caldra migrar al nou sistema (intros, caretes, promos, recursos
audiovisuals, etc). lgualment, el nou sistema d’edici6é necessitara de I'accés als continguts de
I'arxiu en cinta format DVCAM, amb que compta Televisi6 de L'Hospitalet, i els quals s’'ingestaran
puntualment, d’acord amb |'apartat 3.3.1 d’aquests plecs.

A continuaci6 es detallen els requeriments minims a assolir.

3.1.1. REDACCIO DE NOTICIES

a) Es dotara a tota la redaccié d’un sistema de gesti6é de noticies, on els periodistes puguin
editar textos i visualitzar una escaleta de planificacié que ofereixi en tot moment informacié
actualitzada sobre I'estat de cadascuna de les peces informatives que s’estan produint.

b) Es dotara de I'eina de redaccié de noticies i gestié d’escaleta a les mateixes 6 estacions
dedicades a edicio de video que es detallaran en el segiient apartat del present plec, clausula
3.1.2.

c) Ellicitador subministrara també el maquinari i programari per tal que 13 estacions de treball
més, 5 per a coordinacid i 8 per a la redaccié conjunta, tinguin accés basic al sistema, (accés i
consulta al cataleg de media, redaccié de noticies textuals, visualitzacié i edicié basica de
videos), on es pugui supervisar i validar I'escaleta de planificacié de treball.

d) El maquinari de les 13 noves estacions de treball de redaccié subministrades per a aquesta
finalitat comptaran amb la certificacié del proveidor del sistema i comptara com a minim
amb les segiients prestacions:

_—es——
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Processador Intel Core, i5 de 4 nuclis, a més de 3 GHz i 6 MB de memoria caché
Minim de memoria RAM DDR3 de 8 GB

Disc dur intern de com a minim 1 TB

Targeta grafica no integrada, familia Nvidia o similar

Targeta de xarxa Gigabit Ethernet

Ports USB

Sistema operatiu Windows 7 Pro 64 bits

Monitor panoramic de 21” minim, teclat, ratoli i altaveus

Els 5 equips de coordinacié comptaran, a més, amb ranures de connexi6 de targetes
de memodria d’estat solid (Compact Flash Card, SD Memory Card, SmartMedia Card)

e) Les 13 llicencies de redaccié de noticies de perfil més basic seran mobils, és a dir, podran ser
emprades en altres estacions de treball ofimatiques amb que ja compten els mitjans de
comunicacio de L’Hospitalet, sempre i quan no es superi el comput de 13 usuaris simultanis.

f) Aquests 13 equips tindran connexié a Internet, font actualment imprescindible per a la
captacié d’informacié en I'ambit periodistic, d’on podran capturar elements que importar al
sistema de noticies, i per tant, el subministrador també aportara software antiviric certificat
pel desenvolupador del software.

g) Aquests 13 equips han de poder suportar eficientment les eines ofimatiques i de gestié de
continguts multimédia que la propietat els hi instal-li, donat que aquests equips seran
emprats per a la produccié de continguts del portal web dels mitjans, edicié fotografica, etc.

h) Pel que fa al programari de redaccié de noticies, I'eina d’edicié de textos permetra comptar
paraules i estimar el temps de durada d’'una cronica d’acord amb la velocitat de lectura
assignada. Aixi mateix, permetra definir de quin tipus de text es tracta (teleprompter, off,
tecnic, etc) i crear els CGs que siguin necessaris.

i) Pel que fa al programari de redaccié de noticies, els textos generats podran ser creats dins
d’'una escaleta o generats préviament i enviats després a aquella escaleta on siguin
necessaris.

j) La informacio generada es classificara en un sistema de contenidors i continguts. Els usuaris
del sistema de noticies en tindran dret d’accés i Us d’acord amb els permisos establerts per
als diferents tipus d’usuari per I'administrador del sistema i podran cercar qualsevol tipus de
media del sistema (video, audio, text, etc) mitjancant eines MAM.

k) El sistema de redaccio de noticies suportara més d’una escaleta de planificaci6, cadascuna de
les quals suportara muitiples connexions simultanies i s’actualitzara automaticament
davant modificacions. Els usuaris que en tinguin dret podran notificar I'assignacié de noves
tasques i avaluar i notificar I'estat de les mateixes.

3.1.2. SISTEMA D’EDICIO AUDIOVISUAL

e —
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a) Es dotara com a minim, de 6 estacions de treball amb eines d’edicié professional de video i
audio perque els redactors ENG puguin elaborar les seves peces des del seu lloc de treball.
Es dotara a cada lloc de treball d’auriculars i microfonia per inserir, in situ, en les peces,
I'audio corresponent i poder-lo monitoritzar.

b) Tal com s’ha especificat en la clausula 3.1.1.b., aquestes 6 estacions comptaran amb les
eines del sistema de redaccié de noticies, que integraran en la seva interficie d’usuari, i
també seran compatibles amb I'area de postproduccié i els sistemes d’emmagatzematge i
de gestié de continguts, de realitzacié/emissié, comptant amb totes les funcionalitats MAM
per a la gestié de la media.

c) Actualment els redactors ENG compten amb cameres Panasonic P2 AG-HVX201 per a
I'enregistrament d’informacié com a base principal de la produccié de noticies, que es
transvasa des de les estacions de treball a la unitat central d’emmagatzematge via USB en
format MXF. Tanmateix, el nou sistema de produccié de noticies haura de ser capag
d’adquirir el material audiovisual provinent d’altres cameres o directament de fitxers en
unitats compartides per tota la plataforma(formats AVI, MOV, etc), donat que la vocacié
d’interaccié dels mitjans de comunicacié de L’Hospitalet amb el teixit associatiu, civil,
cultural, esportiu, etc de la ciutat, ens comporta la incorporacié d’imatges cedides per
aquests col-lectius en la cadena de produccié de l'emissora. Igualment, Televisid de
L'Hospitalet intercanvia recursos audiovisuals via transferéncia de fitxers amb La Xarxa de
Comunicaci6 Local. Tots aquests treballs d’importacio, transferéncia i/o exportacié de fitxers
i la seva incorporacid a la biblioteca de continguts del sistema, seran duts a terme de la
manera més rapida i eficient possible, cercant la minima interferéncia sobre les tasques
d’edicid de les estacions de treball.

d) Les especificacions del programari d’edicié audiovisual seran, entre d’altres:

Edicié multiformat SD i HD en una mateixa seqiiéncia

Edicié d’'un minim de 2 pistes de video, 3 pistes audio i 1 pista de grafics

Visualitzacié continua del codi de temps

Gestio de relacions d’aspecte 16:9i4:3

Efectes digitals de video: cortinetes, matte, chroma i luma keys, picture-in-

picture, efectes de color, fosos, etc.

Correccié de color professional

e Creaci6 de reétols i grafics, podent veure’ls en la propia estacid o mantenint el
video net i enviar la informacié al sistema de playout

e Tractament d’audio amb ajustos de nivell i corbes de volum

e Funcid Voice Over en el propi lloc d’edicié

e Conversid i transcodificacié de formats per a importacié i exportacié

e) Les 6 estacions de treball dedicades a edicié audiovisual comptaran amb la certificacié del
proveidor del sistema i comptaran com a minim amb les segiients prestacions:

e Processador Intel Xeon, Quad-Core E-5, a més de 3 GHz amb 12 MB de memoria
caché
e Minim de memoria RAM DDR3 de 16 GB

_— e e —
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Disc dur intern de com a minim 1 TB

Targeta grafica PCl-e amb 2 GB de memoria, tipus Nvidia Quadro o similar
Targeta de xarxa Gigabit Ethernet

Ports USB i firewire IEEE 1394

Targeta de so integrada

Sistema operatiu Windows 7 Pro 64 bits

Monitor panoramic de 23” minim, teclat, ratoli i auriculars

f) Aquestes maquines tindran connexié a Internet, font actualment imprescindible per a la
captacio d’informacio en I'ambit periodistic, d’on podran capturar elements que importar al
sistema de noticies, i per tant, el subministrador també aportara software antiviric certificat
pel desenvolupador del software. Cas que aixd no fos compatible amb el correcte
funcionament de les eines d’edicid, pel fet que pogués disminuir el rendiment optim de les
estacions de treball, s’haurien d'implementar les eines perqué aquestes maquines
mantinguessin la connectivitat amb Internet per via alternativa (connexié remota a un altre
servidor dedicat a aquesta tasca, per exemple).

3.1.3. POSTPRODUCCIO AVANCADA

a) Es subministrara com a minim, maquinari i programari per a 2 estacions de treball
destinades a la postproduccidé digital avancada en multiformat, compatibles i integrades
adientment amb la resta de sistemes de I'emissora, comptant amb totes les funcionalitats
MAM per a la gestié de la media emmagatzemada en la unitat central de forma transparent.

b) Les especificacions técniques del programari de postproduccié avangat seran, entre d’altres:

e Edicié multiformat SD i HD en la mateixa linia de temps

e Edicié de més de 10 pistes de video i audio

e Animacions i efectes digitals de video en temps real: cortinetes, chroma i luma
keys, picture-in-picture, efectes de color, mosaics desplagables, fosos,
transicions, etc.

Efectes 3D en la mateixa pista que 2D

Eines de correcci6 de color en temps real (corbes i HSL)

Creacid de retols i grafics en temps real

Gravacid, edicié i mescla d’audio amb eines de processament de so professional
Compatibilitat amb eines de grafisme d’Adobe

E/S de video digital série SDI

E/S de video analogic components i compost

E/S d’audio digital AES/EBU i analogic per RCA i XLR

c) Les 2 estacions de treball han de ser idéntiques i certificades pel fabricant del software de
postproduccié. Seran workstations, preferiblement HP, i comptaran amb les segiients
prestacions minimes:

e 1 0 2 processadors Intel Xeon, com a minim Quad-Core E5 o X5, preferiblement

de 6 nuclis
e ———————
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Minim de memoria RAM DDR3 de 32 GB

Disc dur intern de com a minim 1 TB

Targeta grafica PCl-e amb 2 GB de memoria, tipus Nvidia Quadro FX
Targeta de xarxa Gigabit Ethernet

Ports USB i firewire |EEE 1394

Targeta de so integrada

Sistema operatiu Windows 7 Pro 64 bits

Monitor panoramic de 23” minim, teclat, ratoli

Altaveus autoamplificats

d) Se subministrara el hardware addicional perqueé si més no 1 de les 2 estacions sigui capacg de
tenir  E/S de video digital SDI i audio analogic, aixi com els elements auxiliars que permetin
el correcte desenvolupament de les tasques de postproduccié (monitorat de senyals). Les
dues estacions prestaran servei en una sala separada de la redaccié de mitjans i a efecte de
minimitzar la contaminacié acustica sobre el treball en aquesta sala, i aixi permetre una
Optima edici6 sonora, les estacions de treball de postproduccié seran ubicades en la sala de
racks de I'emissora, funcionant els seus periférics en la sala de postproduccié mitjangant
extensors.

e) Televisio L'Hospitalet compta actualment amb una estaci6 de postproduccié Avid
MediaComposer Adrenaline (v.2.2.6) amb unitat exterior Avid DNA que interessa mantenir
com a eina auxiliar de postproduccié. Per tant, es demana que s’integri aquest equip en el
flux de treball del nou sistema, per tenir-lo com a backup.

3.2. SISTEMA D’EMMAGATZEMATGE COMPARTIT I GESTIO DE CONTINGUTS (MAM)

a) Esdotara a tota la instal-lacié d’un sistema avangat de gestié i consulta de tots els continguts
(MAM). Aquest possibilitara mitjangant eines senzilles i entenedores la cerca i consulta de tot
el material emmagatzemat a la unitat central atenent els criteris de permisos que estiguin
establerts. Estara integrat amb tota la cadena de produccié objecte de renovacié d’aquest
contracte, és a dir, el sistema de redaccié i edicié de noticies, postproduccié i amb I'area de
realitzacio i emissi6. Permetra la importacio i exportacié de média i metadades, organitzant i
controlant de manera eficient i transparent per a les estacions de treball client les
transferéncies i conversions de material.

b) El sistema permetra la interconnexié simultania al total de clients del nou sistema (13
clients redaccié, 6 clients d’edicié, 3 clients postproduccid, sistema de realitzacio i emissid i
tots els servidors d’aplicatius pertinents), per a la consulta, visionat, gestié i tractament de
tots els tipus de continguts. Aquestes connexions es regiran per una gesti® dinamica
d’accessos amb nom d’usuari, contrasenya i administracié de permisos atorgats segons la
planificacio de la direccié de I'emissora.

c) El sistema estara igualment compatibilitzat i enllagat amb els servidors de video d’ingesta i
playout, descrits a la clausula 3.3 del present plec, aixi com al servidor de continuitat ja

LS 0 — ]
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existent a Televisio de I'Hospitalet, per tal que aquestos puguin transferir o adquirir
directament d’aquest el material corresponent.

d) Es dotara tot el nou sistema d’una unitat central d’emmagatzematge compartit, basat en
servidor/s de gamma professional, preferiblement HP Proliant o similar, amb capacitat
minima neta de 16 TBytes, amb un sistema de fitxers i infraestructura hardware suficient per
servir video simultaniament a tots els clients de la plataforma que ho sol-licitin.

e) Tots els servidors que composin el core central del sistema (tant el d’emmagatzematge com
els d’aplicatius que integrin el MAM) estaran dotats de font d’alimentacié redundant, doble
tarja de xarxa, etc, que garanteixin el seu funcionament ininterrompudament i amb
configuracid de discos tipus Raid amb la pertinent controladora, com a eina basica de
proteccio de les dades i programari emmagatzemats.

f) El sistema comptara amb eines d’administracié i de reports de I'estat del sistema perqué
I’'administrador pugui consultar qualsevol deficiéncia del mateix i reportar-ho per a la seva
resolucié en el minim temps possible. Aixi mateix comptara amb eines per al moviment,
arxiu, o esborrat de la media sense que aquestes tasques d’administracio alterin el ritme
de treball de la cadena de produccié. La gestié i realitzacidé d’aquestes tasques
d’administracié es podran dur a terme tant des del mateix control central on s’ubicaran els
servidors integrants del core del sistema (supervisio d'estat in situ dels servidors per a
reinicis dels sistema), com remotament des de I'estacié de treball de la responsable té&cnica.

g) En la unitat central d’emmagatzematge també es desara informacié actual dels Mitjans de
Comunicacié de L’Hospitalet que no pertany estrictament al sistema de produccié (carpetes
personals dels treballadors, informacié comuna, bases de dades del portal web, arxiu
fotografic, i altres). Aquesta ocupa en I'actualitat al voltant de 1 TByte i es migrara a la nova
unitat central d’emmagatzematge perquée ha de continuar estant a disposicié de tot el
personal de I'emissora d’acord amb una gestié de permisos a nivell Windows, establerta per
I'administrador del sistema. A aquesta informacio tindran accés altres estacions de treball no
objectes de renovacié del present plec (recepcid, comercial, locucid, tecnics, diari, etc.).

h) El motor de la base de dades del sistema de gestié ha de ser Microsoft SQL Server, per tal de
garantir al maxim la integritat de les dades que gestionara i aprofitar funcionalitats de
manteniment i supervisio que aquest aporta. En el mateix sentit, el sistema disposara d’eines
de gestid necessaries que controlin I'estat de les dades i reportin els informes pertinents per
fer-ne un efectiu seguiment i procedir a les mesures preventives i correctives que s’escaiguin.

i) El sistema permetra la seva interconnexié amb tots els usuaris esmentats en anteriors
apartats mitjangant una xarxa a velocitat Gigabit de nova instal-lacid. Aquestes connexions es
regiran per una gestié dinamica d’accessos amb nom d’usuari, contrasenya i administracié de
permisos atorgats segons la planificacié de la direccié de I'emissora. Els perfils del usuaris
respondran basicament a entorns de redactors, técnics, coordinadors i administrador. Aquest
ultim podra efectuar canvis en la configuracié d’aquests.

j) Tota la nova plataforma informatica es nodrira d’una referéncia horaria UGnica que sera
transmesa a tota la xarxa per tenir tots els equips sincronitzats. A tal efecte es subministrara i
es fara la pertinent instal-lacié d’una nova central horaria compatible amb els rellotges
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esclaus Gorgy Time Ledi ja existents a I'emissora (realitzacié, platd, emissié Radio i
redaccid).

3.3. SISTEMA DE REALITZACIO/EMISSIO

3.3.1. INGESTA DE VIDEO

a) Es necessiten servidor/s de video que garanteixin, com a minim, 2 canals d’ingesta
simultanis que puguin capturar imatge de produccié propia tant procedent de
magnetoscopis SDI, existents a la redaccid i a control central, com de I'area de realitzacié
per posar aquest material a disposicié de tot el personal de la redaccié unificada per a la
seva utilitzacié dins del cataleg de continguts del sistema. Actualment existeixen 3 vtrs
DVCAM a la sala de redaccid i 2 vtrs DVCAM a control de realitzacié enllagats als existents
servidors de video mitjangant la matriu de commutacié (video SDI, audio analogic). Els nous
servidors de video hauran de tenir les entrades i sortides igualment enllacades a la matriu.

b) Es facilitara un sistema de control avangat de la ingesta que permetra automatitzar,
planificar i supervisar la correcta gravacio d’aquest tipus de tasca de forma centralitzada i
remota, que també permetra la insercié de les metadades que documentin el material
inserit en la xarxa. S’haura de poder monitoritzar I'audio i video de tot el procés en curs
d’ingesta per tal de corroborar que aquest s’estigui fent correctament des de linici. El
sistema emmagatzemara un historic de les ingestes efectuades.

c) Elsistema d’ingesta estara integrat amb la resta de sistemes de la cadena de produccid, i
aix0 permetra que es pugui accedir a la media en procés d’ingesta abans que aquest finalitzi,
pocs segons després que aquesta comenci i que aixi es pugui encetar la seva edicié.

d) Malgrat no ser la seva funcié principal, aquest/s servidors d’ingesta podran exercir
puntualment com a players de video per posar a I'abast de la realitzacié6 de programes
recursos audiovisuals com sén fons i sense fins, que podran igualment ser monitoritzats en
aquesta funcio.

3.3.2. PLAYOUT

a) Es subministraran servidor/s de video que proporcionin, com a minim, 2 canals d’emissié en
DV25, per tal de fer-los servir principalment, com a playout en la realitzaci6é de programes en
directe o fals directe. En aquest sentit, es demana un temps de resposta instantani en la
reproduccio de videos.

b) Els 2 o més canals subministrats s’enllagaran adientment amb la matriu, mixer i monitorat
actuals del control de realitzacié de Televisié de L'Hospitalet, per posar-los a I'abast no
només de realitzacié de programes sind també de I'area de continuitat.

c) Les caracteristiques técniques d’aquests servidors seran com a minim:
“
_—

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIG DEL SUBMINISTRAMENT D’EQUIPAMENT TECNIC PER ALS

MITJANS DE COMUNICACIO DE L'HOSPITALET (CSU 1/2014)
Pag. 11



a)

b)

c)

LA FARGA

L’Hospitalet

Entrades i sortides de video SDI en temps real
Entrades i sortides d’audio analogiques, donat que tota la cadena d’audio de
I'emissora és analogica.

e Preparat per entrades i sortides de video HD

e Compatibles i comunicats plenament amb el sistema d’emmagatzematge
compartit i MAM.

e Control eficient amb el pertinent sistema de gestié basat en escaleta

e Suport de maltiples codecs

3.3.3. SISTEMA DE GESTIO

Es subministrara el maquinari i programari suficient adient que conformi el sistema de control
i gestio de treball que es duu a terme en realitzacié. Aquest sistema controlara el/s servidor/s
anteriors, aixi com la tituladora i teleprompter, per tal que des dels llocs de treball suficients
tipus client i mitjangant una interficie grafica tipus escaleta, els técnics pertinents puguin
avaluar l'estat dels dispositius que intervenen en la realitzacid, la disponibilitat de la media
elaborada des dels sistemes de redaccié i ediciéd noticies en la redaccié i aixi llangar-los a
emissié. El sistema de control d’emissid podra ser manual o automatitzat i restara
interconnectat a la resta del sistema informatic de I'emissora perqué tot canvi en els
continguts que es generen a la redaccié es reverteixin automaticament en el control de
realitzacio i viceversa.

Es subministrara una nou generador de caracters (tituladora), que s’integri completament
amb el flux de treball de I'area de realitzacid, podent ser controlada pel sistema d’emissid, i
que s’intercomuniqui transparentment amb les aplicacions de redaccié de textos i edicio
d’audiovisuals de la redaccié. A aquest efecte, i per no perdre prestacions sobre I'equipament
actual, Harris Inscriber Title One (v.3.0.1), el generador de caracters tindra, com a minim 1
canal d’entrada i 1 canal de sortida SDI.

TV LUHospitalet disposa actualment d'un teleprompter, marca Autocue amb software
WinPlus PCI (V.7.3.1.0). En principi no esta prevista la substitucié d’aquest equip, de 7 anys
d’antiguitat i per tant el licitador haura d’integrar-lo en el nou flux de treball de I'area de
realitzacio, assegurant la total compatibilitat d’aquest amb el nou sistema informatic per tal
pugui comunicar-se transparentment amb les aplicacions d’edicid de text i gestio
d’escaletes de la redacci6 i actualitzar-se automaticament atenent els canvis produits en la
nova plataforma. Es valorara com a millora la substitucié del maquinari i/o programari
d’aquest equip, fent-lo compatible amb la resta del sistema.

3.4. ALTRES EQUIPS 1/O MILLORES

Donat l'estat actual de cert equips existents actualment en I'emissora, es necessaria la

renovacid dels segiients elements annexos a la plataforma informatica del sistema de redaccio,

edicid i produccio digital de noticies:
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a) Copia legal. Se subministrara I'equipament informatic suficient per a I'enregistrament
automatic de la senyal de Televisié L'Hospitalet difosa per TDT durant un minim de 6
mesos, segons estableix la Instruccié general del Consell de I'Audiovisual de Catalunya
(CAC) sobre la preséncia de la llengua i cultura catalanes i de 'aranés en els mitjans de
comunicacid audiovisuals (DOGC 16/12/2004). El sistema permetra la cerca i recuperacié de
diferents segments temporals de la senyal enregistrada, aixi com la seva exportaci6 a
formats de reproduccié convencional, per tal de poder extreure els arxius necessaris,
incorporant els codecs que permetin el canvi de formats o modificar el bitrate dels arxius.

b) Fons sonor Mitjans. S’haura d’integrar en la plataforma informatica objecte dels presents
plecs les funcionalitats que presta I'actual sistema d’emissi6 i comparticié de continguts
sonors dels Mitjans de Comunicacié de L’Hospitalet, que es basa en una plataforma
DaletPlus 1.4 FM, de la qual actualment només romanen actius 2 controls d’emissié (1
televisio, 1 radio online), el sistema central de continguts i de gestié d’aplicatius i diversos
llocs d’edici6 sonora.

Una solucié seria el transvasament de tot el core de I'antic sistema DaletPlus en un Gnic
servidor per alliberar espai fisic del control central per allotjar als nous equips de la
plataforma objecte d’aquest plec, i mantenir les actuals 2 estacions d’emissié d’audio i 2
llocs d’edicié/locutor, donat que el programari és propietat de La Farga. Tanmateix,
s’hauria d’enllagar adientment aquesta part vella juntament amb la media considerada
imprescindible (sintonies, fonoteca, etc) al cataleg de continguts del nou sistema, perqué
ambdos tipus d’informacio, vella i de nova creacid, estiguessin alhora a I'abast dels usuaris.

Una altra solucié seria facilitar directament maquinari i programari que permetessin
mantenir les funcionalitats a dalt assenyalades: 2 controls d’emissi6 professionals (amb 3
players i 1 record simultanis) lligats a les pertinents taules de so professionals, i eines
d’edicié sonora de la propia plataforma objecte d’aquest concurs a I'abast de tota la
redaccio, tots ells amb accés tant als continguts sonors importats per ser media
considerada imprescindible com als de nova generacié.

¢) Grafisme. L'actual secci6 de grafisme dels mitjans de comunicacié compta amb 2 estacions
de treball amb programari Adobe CS4 Production Studio. Malgrat no ser objecte directe
d’aquest plec, es valorara com a millora que es subministri 1 o 2 suites de programari tipic
de grafisme: Adobe After Efects, Photoshop, Premiere, etc, Gltima versid, per ser
instal-lades en les estacions de treball de postproducci6 o altre maquinari adient, o que es
doti d’una estaci6 de treball de grafisme completa (maquinari i programari), per renovar la
seccio de grafisme. Sigui com sigui, renovada o no, I'adjudicatari haura d’integrar aquesta
seccid de grafisme amb la resta de la plataforma de continguts de I'emissora, perqué pugui
intercanviar amb ella continguts.

d) Es valorara com a millora, 'augment de dotacié de canals d’ingesta de video simultanis,
descrits a |'apartat 3.3.1, aixi com la integracié d’un dels actuals servidors de video Avid

Airspeed, (1in/2out SD), en I'area de realitzaci6 per a ser emprats com a servidors d’ingesta
o playout auxiliars, en cas que aix0 es consideri necessari.

“
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e) Esvalorara com a millora la renovacié del maquinari (només CPU) i programari de gestié de
'actual teleprompter, esmentat a I'apartat 3.3.3.c, fent-lo compatible amb la nova cadena
de produccid.

f)  Aixi mateix, coneixedor de l'equipament amb que compta I'emissora actualment, el

licitador/ora podra proposar la substitucié d’algun equip dels existents o 'augment de la
dotacié dels subsistemes descrits al llarg de tota aquest plec.

4. INSTAL-LACIO DEL SUBMINISTRAMENT I INTEGRACIO

Sera obligacié de l'adjudicatari el subministrament de tots els elements necessaris per a la
posada en marxa i correcte funcionament de tots els sistemes descrits anteriorment a piena
satisfaccio de la direccié general i técnica dels mitjans de comunicacié de L'Hospitalet, procurant que
la migracié de l'actual sistema de treball, amb la plataforma Avid Media Factory, al de nova
instal-laciod interfereixi el minim en el funcionament diari de I'emissora per tal que no quedi afectada
I'emissio de Televisid L'Hospitalet en antena. Com ja s’ha comentat també es migrara la meédia i les
dades oportunes que siguin necessaries mantenir al nou sistema.

la xarxa informatica s’haura de constituir sobre nova LAN a velocitat Gigabit, que
interconnectara tots els equips sol-licitats en el present plec, perd que també estara a I'abast d’altres
equips que no son objecte de renovacié (Diari L'Hospitalet, els esmentats en I'apartat 3.4.b. destinats
a la gestid del fons sonor dels Mitjans, grafisme, recepcié, comercial i tasques técniques auxiliars) i
que s’estimen en 10 equips. A tal efecte, es subministraran i instal-laran els elements de
interconnexié necessaris (switchos, routers, extensors, etc) que els uneixi a tots de forma adient.

Si bé les estacions clients dels sistemes de redaccié i edicié de noticies romandran a la redaccid
conjunta dels mitjans de comunicacié de L'Hospitalet, les estacions de treball de postproduccio
s'ubicaran a la sala de racks, allargant els seus periférics mitjangant extensors a la sala de
postproduccié. També s’instal-laran en aquests racks els servidors integrants del core de la nova
plataforma i altres equips informatics. S’ha de tenir present el minim espai fisic disponible amb qué
compta I'emissora en aquesta sala de racks, i que aquesta és adjacent al control de realitzacié de
Televisioé L'Hospitalet, per la qual cosa, també es cercara el minim increment de pressié sonora dels
nous equips sobre les tasques de realitzacid que es duen a terme en aquella sala de control. La
intencid és la d’aprofitar I'espai que ocupa actualment el sistema Avid i també els servidors sobrants
de la plataforma Dalet de Radio L'Hospitalet per al nou sistema, un cop aquests es retirin, i alhora
gaudir de la instal-lacié eléctrica i climatica que ofereix aquest espai. Per tot plegat, la direccid
tecnica de lI'emissora haura de validar la planificacié i el desenvolupament de les tasques
d’instal-lacié.

Igualment es lliuraran elements periférics i de monitorat (audio i video) de tot el maquinari
objecte d’aquest subministrament, si bé tots aquells servidors instal-lats a la sala de racks podran ser
supervisats localment mitjancant un commutador KVM (pantalla, teclat i ratoli) amb suficients ports
per tal de minimitzar I'espai que aquestos podrien arribar a ocupar. Igualment, es donara una solucio
idonia per al control d’ingesta de cintes de video d’arxiu per part dels redactors, preferiblement des
de la redaccid.
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La instal-lacio d’electronica també cercara la completa integracié dels nous equips amb els ja
existents que hagin de romandre. Entre d’altres, Televisi6 de L’Hospitalet compta amb patch panels
de video SDI i PAL, d’audio analdgic, una matriu Grass Valley Triton 32x32 de video i audio, i glue
divers d’Albala. Per tant, I'adjudicatari es fara carrec de I'adequacio de la infraestructura audiovisual
per integrar perfectament tot I'equipament sol-licitat amb el ja existent en el centre de produccié
dels mitjans i si cal, subministrarad les matrius, patch panels, bastidors, cofres, conversors,
distribuidors, fonts d’alimentacid, cables de senyal i eléctrics, etc, aixi com altre petit material
(safates, guies, connectors, etc) que siguin necessaris per al funcionament del nou sistema
implantat a completa satisfaccié de la propietat.

Tambeé facilitara el mobiliari que faci falta o millori la seva integracié amb Vactual que disposa els
mitjans de comunicacid. A aquest respecte, es valorara positivament la solucié aportada respecte a
I"actual sistema d’ingesta de cintes d’arxiu mitjangant vtrs, visionat i cerca prévia amb monitors CTRs
de 4:3 i control d’aquesta que existeix a la redaccid, i/o la harmonitzacié de la diversitat de periféerics
existents a control de realitzacid.

Els treballs d’instal-lacié tindran en compte criteris funcionals i tots els elements instal-lats,
inclos el cablejat, es lliuraran degudament identificats, amb nomenclatura diferent a la ja existent,
per poder-se diferenciar.

Un cop finalitzada la instal-lacid es facilitara una copia de tota la planimetria en format informatic
i en paper A3. El subministrament sera del tipus “claus en ma”, a excepcié de si calgués obra civil o
condicionament climatic i eléctric dels espais on hagués d’ubicar-se tot el nou equipament, que seria
dut a terme per LA FARGA,SA. Aix0 darrer, perd, no s’estima necessari.

El licitador haura de presentar a la seva memoria técnica un calendari on especifiqui terminis
d’execucié de tot el projecte, el detall dels treballs d’instal-lacié, migracié de la informacié ja existent
a la nova plataforma i integracié de I'equipament romanent amb el nou, amb proposta de distribucié
d’equips al control central i sala de realitzacid, a fi d’avaluar la solucié més harmoniosa, cercant,
sempre, la minima interferéncia en el ritme de produccié dels mitjans i que no es vegi afectada
Pemissié de Televisié L'Hospitalet en antena. Novament aquest calendari d’execucié del projecte
haura de ser validat per la direcci6 general i técnica dels mitjans de comunicacié de L’Hospitalet.

5. FORMACIO DEL PERSONAL

D’acord amb les directrius marcades per la direccié de Femissora, es proporcionara formacié al
personal dels mitjans de comunicacid de L’Hospitalet amb 3 nivells diferents:

a) perfil periodista amb coneixements de les arees de redaccié de noticies, gestid
d’escaletes, captaci6 de recursos i d’edici6 audiovisual de perfil professional

b) perfil técnic amb coneixement sobre totes les arees de nova instal-lacié, la integracid
soferta per part de les ja existents, tant a nivell programari com magquinari (inclosos els
canvis esdevinguts a control central que afectin matrius, patchs, cablejat, etc.), i operacié
de tot el programari de les arees de realitzacio, edicié i post-produccid.

¢) perfil d’administrador del sistema amb gestié d’usuaris, continguts, avaluacié de I'estat
dels aplicatius de tota la plataforma, etc.

%
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Per tal que el personal no desatengui el ritme habitual de produccié dels mitjans, els cursos
formatius hauran de fer-se en blocs i atenent certs horaris que hauran de comptar amb el vist-i-plau
de la direccié general i técnica.

A titol orientatiu, es preveu que de perfil periodista hi hagin 2 grups, donat que el grup a rebre
formacié és d’uns 16 treballadors, mentre que de perfil técnic podria haver només 1 grup formatiu,
per tenir aquest col-lectiu 7 persones. Cal tenir present que tot el personal a formar ja compta amb
experiéncia de redaccid, edicié o produccio, en les diferents parts que integren I'actual plataforma de
I'emissora, Avid Media Factory.

El licitador descriura a la seva memoria técnica les hores de formacié previstes per a cadascun
dels grups anteriors, tenint present els recursos formatius que atorguin els bens subministrats, de
forma que el personal dels mitjans de comunicacié pugui posar a prova les prestacions de la nova
plataforma instal-lada, solucionar insitu els dubtes sorgits o les mancances detectades i aixi validar el
seu correcte funcionament.

D’acord amb el calendari previst per a I'execucié del present subministrament, tot el personal
haura d'estar format abans que comenci la temporada de tardor, i per tant es requeriment
imprescindible que el personal rebi formacié durant la primera quinzena de setembre.

Aixi mateix, es subministrara la documentacié adient en format fitxer per, un cop acabat el cicle

formatiu, facilitar la consolidacié de I'aprenentatge i el continu reciclatge de la plantilla, aixi com
possibilitar la futura formacié de les noves incorporacions de personal.

6. CARACTERISTIQUES DEL SERVEI DE MANTENIMENT

Per a qualsevol plataforma informatica de caire professional és imprescindible comptar amb un
servei d’assisténcia técnica per a la resolucié de qualsevol incidéncia, dubte, o avaria que es presenti
en el seu flux de treball diari. E! mateix succeeix amb els mitjans de comunicacié de L'Hospitalet i per
tant també és objecte d’aquest plec de prescripcions técniques, la contractacié del servei de
manteniment de I'equipament técnic subministrat, que asseguri el bon estat de funcionament de
tots els sistemes instal-lats.

El licitador haura d’incloure en I'oferta el tipus de manteniment proposat, amb el nivell de servei
detallat per a cada element del sistema, donat que no repercuteix el mateix en el funcionament diari
d’una emissora la disfuncid del servidor de continguts com el d’una estacid de treball de la redaccid,
aixi com els temps de resposta i resolucid, d’acord amb el que estipula la clausula 33 dels Plecs de
Clausules Contractuals. En aquest sentit, detallara el protocol a seguir davant les avaries o
disfuncions del sistema.

En qualsevol cas, el servei de manteniment haura de cobrir els seglients minims:

e Ellicitador haura de donar servei d’atencié telefonica i/o telematica mitjangant el qual es

podran comunicar les incidéncies que presenti I'equipament (maquinari, programari,
e e = —————————— e === —————
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elements d’infraestructura, etc.), per tal que es pugui efectuar una primera diagnosi del
problema, estimar el temps de resolucié de I'avaria i engegar el pla d’actuacié pertinent.
Segons aquestes actuacions s’estimaran i comptabilitzaran els corresponents Temps de
Resposta i Temps de Resolucié que integren I'Acord de Nivell de Servei que ha de
subscriure el licitador en la seva oferta.

e Tal com especifica la clausula 33 dels Plecs de Clausules Contractuals, el manteniment
correctiu de tots els sistemes de maquinari ha d’incloure la reparacié o substitucié dels
elements o equips defectuosos amb un temps de resolucié no superior a 3 dies
laborables en cas d’estacions de treball i 1 dia laborable en cas que afecti als equips de
tipus prioritari (servidors del core i equips de les arees d’emissié i realitzacié). Dins
d’aquest servei s’incloura el transport, material i ma d’obra derivada.

e El servei de manteniment haura de comptar amb un sistema de monitorat per poder
percebre possibles malfuncionaments i detectar les avaries tot just aquestes es
produeixin per aixi minimitzar els seus perjudicis.També es subministrara via e-mail o
web un servei de resoluci6 de dubtes i consultes en relacié a I'is de tota la plataforma.

e El licitador oferira el servei de manteniment dedicat per a la plataforma informatica de
produccié de continguts que inclogui les actualitzacions i millores de software en les

versions existents (updates i upgrades) durant la durada del contracte.

¢ Totes aquestes prestacions son d’obligat compliment i no poden generar cap cost
addicional (desplagament, dietes, etc.) fora del present contracte.

Per tal de facilitar tots els serveis de manteniment indicats i cercar la maxima agilitat i eficiéncia,
el proveidor hauria de comptar amb delegacié a Catalunya.

7. CRITERIS DE VALORACIO

Els criteris a tenir en compte a I'hora de considerar quina és la proposicié més avantatjosa seran
els que s’indiquen:

7.1. VALORACIO DE L’OFERTA TECNICA (60 punts) (Sobre niim.B)

A) Criteris de Valoracié Qualitatius (50 punts)

Total punts

Criteris de Valoracio
Caracteristiques Técniques

Calendari: terminis execucié projecte i formacié
de personal p—
Servei de manteniment 5

50 punts

%
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e Caracteristiques Técniques: Valoracié de la qualitat técnica de tot 'equipament i programari
a subministrar, atenent les seves prestacions cap als diferents perfils d’'usuari del sistema i
'dptim rendiment, fiabilitat i redundancia de la solucié aportada. La valoracié maxima
d’aquest apartat sera de 40 punts, distribuits en cadascuna de les arees detallades en la
clausula 3 del present plec de la segiient manera:

area de redaccid de noticies, edicié audiovisual i postproduccié (maxim 9 punts)
sistema central d’emmagatzematge i gestié de continguts MAM {maxim 15 punts)
area de realitzacio (maxim 11 punts)

altres equips i o millores (maxim 5 punts)

O O O O

e Calendari i Formacié personal: Valoracié del calendari d’implantacié del sistema, detallant
les diferents fases del projecte fins aconseguir que tota la informacié existent migri al nou
sistema i aquest funcioni sol, i del calendari de formacié del personal (maxim 5 punts).

e Servei de Manteniment: Valoracié de les prestacions del servei técnic ofert, atenent a
I'horari d’atencid i temps de resposta en la resolucié d'avaries tant de maquinari com
programari (maxim 5 punts).

B) Criteris de Valoracié Quantitatius: (10 punts)

Es donara la major puntuacié a 'empresa que ofereixi el major termini de garantia superior a dos
anys, que sera el termini minim que tindran que assumir els licitadors; per tant, no es donara
puntuacié a les ofertes que determinin un termini de garantia de 2 anys , valorant-se la resta de
les ofertes de la segiient forma:

Criteris de Valoracio {Anys de Punts Total punts

garantia)
2 anys 0
3 anys 3
4 anys 7
5 anys 10

10

7.2. VALORACIO DE L’OFERTA ECONOMICA (40 punts) (Sobre C)

Per a la valoracio econdmica: de 0 a 40 punts.

Si una oferta es considera anormal o desproporcionada, no es puntuara. Es considerara una
oferta anormal o desproporcionada qualsevol oferta inferior al 10% de la mitja aritmetica de totes les
ofertes presentades. Per calcular aquesta mitja no es tindran en compte la proposta més cara ni la
més econdmica.

La puntuacié maxima dins d’aquest apartat sera de 40 punts. L’oferta més econdmica i que no es
consideri anormal o desproporcionada, rebra els 40 punts i la resta es calculara de la seglient forma:

Preu

e e =S e —— —— )
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Maxim 40 Punts.
El preu més baix que no es consideri una oferta anormal tindra 40 punts. La resta es calcula aix(:

Puntuacid
oferta Y= Preu més baix ofertat*40
Preu oferta ¥

Els licitadors hauran d’aportar Ia seva oferta econdmica, segons el model especificat als plecs de
clausules administratives particulars. Aixi mateix, haura d’acompanyar a l'oferta econdmica, un
document en el que el licitador desglossara la seva oferta global, en preus unitaris, per equips.

| s
Anna Esteve

Directora de Mitjans de Comunicacid
L’Hospitalet, a 20 de mar¢ de 2014

I EEEE—E——M— =
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ANNEX I (PLANOL ORIENTATIU DE L’ESPAI)
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ANNEX II

Llistat orientatiu de bens i serveis minims a subministrar:

= Redaccio de noticies i edicié audiovisual (clients)

13 HW. Estacio de treball client redaccié noticies
13 SW. Client de redaccid de noticies

HW. Estacié de treball edicié audiovisual

SW. Llicéncies edicié audiovisual professional
SW. Plugin per a treball amb cameres ENG

SW. Llicéncies de treball client redaccié noticies

(-2 T~ ) B - ) B - ]

HW. Estacié de treball de postproduccié

SW. Llicéncies de postproduccié audiovisual professional
SW. Lliceéncies accés Content Catalog

SW. Llicéncia integraci6 actual Media Composer

R N NN

= Sistema central de emmagatzematge i gestié continguts (MAM)

2 HW. Servidors aplicatius sistema central
1 HW. Servidor central emmagatzematge media (capacitat minima 15 TB)
SW. Llicéncies sistema central ( Windows servers + aplicatius MAM)

1 HW. Servidor Base de Dades
SW. Lliceéncies client accés SQL Database

2 HW. Servidors importacid, conversio i migracié de formats
SW. Llicéncies d'importacio, conversid i migracié de formats simultanies
SW. Integracié amb servidor de continuitat Vector

1 HW. Servidor renderitzacié media
SW. Llicéncies renderitzacié

1 HW. Servidor d'aplicatius redaccié noticies
SW. Llicencies volatils redaccié noticies i accés Content Catalog

1 HW. Servidor emmagatzematge de copia legal (CAC)
“
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SW. Llicéncia enregistrament i copia de I'emissioé
= Area de realitzacié/emissié
HW. Servidor de video per a reproduccio de noticies (2 canals)
SW. Llicéncia del servidor de reproduccié

SW. Llicéncia d'integracio actual teleprompter
SW. Llicencia d'integracié actual set virtual

R R R R

[

HW. Servidor de control de playout
1 SW. Llicencia de editor de playout

1 HW. Servidor de creaci6 de retols i grafics
1 SW. Llicéncia d'insercié i reproduccid de rétols

2 HW. Servidors d'ingesta de contingut audiovisual
2 SW. Llicéncia automatitzacio ingesta

1 HW. Estaci6 de treball control de dispositius control central
1 SW. Llicencia preproduccié i control

= [nstal-lacié, integracio i formacio

= Manteniment 1r any
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