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1. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

LA FARGA
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El valor estimat del contracte, incloses les eventuals prorrogues és de 358.900.-€, iva exclos,
amb el segiient desglossament:

Concepte

1r any

2n any

12 Prorroga

22 Prorroga

Valor estimat del contracte

86.450.-€

88.550.- €

90.800.-€

93.100.-€

2. PRESSUPOST ANUAL MAXIM ESTIMAT PER CADA PERIODE CONTRACTUAL

El pressupost maxim anual, mostra el segiient desglossament:

Concepte 1r any 2n any
Valor estimat del contracte 86.450.-€ 88.550.-€
IVA 21% 18.154.-€ 18.595.-€
Total Pressupost 104.604.- € 107.145.- €

3. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del contracte és la prestacié del servei de neteja dels emplagaments gestionats per La

Farga, Gestié d'Equipaments Municipals, SA:

- Edifici La Farga, seu social: carrer de Barcelona nim.2
- Edifici dels Mitjans de Comunicacid: Plaga Francesc Macia de L’'Hospitalet

- Oficines de Zona Blava: Carrer Mas 133, baixos. 150m2 aprox.
- Oficines del Dipdsit Municipal: Parc de la Serp. 100m2 aprox.

- Parquimetres:

o Zona centre: 9 parquimetres
Collblanc: 6 parquimetres

La Florida: 13 parquimetres

La Torrassa: 3 parquimetres
Gran Via Sud: 16 parquimetres
Can Serra: 2 parquimetres.

o O O O ©°

Aixi mateix, constitueix objecte del contracte, els serveis de neteja o relacionats amb ell que
ocasional o extraordinariament, i per diferents motius, La Farga, Gestié d’Equipaments Municipals,
SA pugui encomanar a I'empresa contractista del servei. Aquest es concreta, d’'una banda, en aquella
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neteja especifica i extraordinaria en qualsevol dels emplacaments que es consideri oportuna. | per
una altra banda, aquella neteja que és inherent als actes que es desenvolupin en el Recinte Firal de
La Farga, ubicat en la mateixa adrecga de la seu social de la Farga, Gestioé d’Equipaments Municipals,
SA.

En el present plec es descriuen les prescripcions técniques a les quals s’ajustara la licitacié per a

la prestacié de I'esmentat servei. Concretament, els serveis objecte d’aquest contracte sén els
segluents:

3.1. Neteja dels paviments en general

v Mosaics i vinilics: Escombrat amb raspall de pel fi, o passada de mopa i posterior fregat
d’aquests paviments, incloses les escales, passadissos i accessos. Abrillantat dels mosaics
de passadissos i recepcions dels edificis o locals. Neteja i descontaminacié de I’enrajolat
de les parets i dependéncies comuns.

v Parquets: Escombrat i passada de mopa.

v' Moquetes i catifes: netejar acuradament amb mitjans mecanics, totes les zones on hi
hagi, rentant les taques quan es produeixin.

v Per al manteniment dels esmentats paviments, s'utilitzaran detergents de tipus
bactericida i desinfectant amb efectes duradors d’higiene no perjudicials per a les
persones.

3.2. Lavabos, dutxes i sales de bany

v' Neteja escrupolosa i descontaminacié de sanitaris, dutxes i sales de bany amb productes
desinfectants.

Neteja dels miralls, marbres, aixetes, parts interiors, papereres, escombretes.

Neteja i descontaminacio dels terres.

Neteja i descontaminacio de I'enrajolat de les parets.

Reposicid de sabd, paper higiénic, paper eixugamans, vaporitzadors bactericides i
pastilles odoritzants urinaris. Incloura les incidéncies detectades en el full de servei.

AN NN

3.3. Mobiliari general

v' Neteja de cadires, butaques, sofas, prestatgeries, taules, bucs, armaris, teléfons, llums
de sobretaula, quadres i altres elements decoratius, maquines di’escriure, teclats,
pantalles, impressores, fotocopiadores i de tot el mobiliari en general.

v’ Buidar i netejar papereres, tasses i gots dels despatxos, passadissos, vestibuls, arees de
descans, zones obertes.

v Neteja de les potes i baixos de les taules i cadires, i neteja dels exteriors d’arxivadors i
armaris, llums de peu, radiadors i extintors.

v' Neteja acurada amb els mitjans adients (tipus vaporeta) del tapissat de totes les cadires,
rentant les tagues quan es produeixin.

¥ Les neteges interiors d’armaris i de mobles que habitualment estiguin tancats i plens de
material 0 documentacio, es fan a peticio del personal que I'utilitzi, previ buidat per part
d’aquest personal.

v" Neteja de prestatgeries metal-liques i mobles compactes d’arxiu.

e ——— e ———————
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v La neteja del mobiliari esmentat es fara basicament amb camusses i quan s’hagin de fer
servir productes, s’observara sempre la idoneitat amb el material o superficie a netejar,
evitant els cops, taques o ratllades.

v" Neteja dels prestatges i armaris de la zona de descans —office-.

3.4. Vidres

v" Neteja acurada de tots els vidres interiors i exteriors, de finestres i portes aixi com dels
seus marcs. En casos de vidres de dificil accés per realitzar la neteja exterior, aquesta es
dura a terme com neteja extraordinaria (veure apartat 3.15. Altres).

v" Neteja de les portes de vidre de tot I'edifici.

v Neteja de les possibles mampares que puguin haver-hi.

3.5. Sostres, parets, marcs, persianes en general, portes i poms

v' Treure la pols de sostres i parets.
v Netejar la pols i les taques de totes les persianes, marcs, reixes i baranes.

3.6. Tubs fluorescents, globus, aplics i llums en general

v Neteja de llums de sostre, focus, fluorescents i plafons d’il-luminacié i de tot tipus, inclos
I'enllumenat d’ascensors, en el cas que hi hagi.
v Neteja de tots els elements d’il-luminacié de despatxos i zones de treball.

3.7. Daurats i metalls

v Hauran d’estar sempre nets, abrillantant amb neteja-metalls les manetes, passamans i
daurats en general, utilitzant productes que mantingui i realci el seu aspecte original i
evitin I'oxidacié o les alteracions.

3.8. Sales de lectures, biblioteques i arxius

v' Netejar els prestatges i treure a fons la pols de tots els llibres i arxius.

3.9. Accessos, patis, balcons, terrasses i terrats

v' Escombrar i fregar acuradament el paviment i les baranes.

3.10. Magatzems

v Escombrat i posterior fregat de tots els paviments.

3.11. Ventilacid

v' Caldra que les obertures d’extraccié d’aire, aixi com els de les sales de maquines, es
netegin sovint, de tal manera que el sistema no quedi obstruit i sigui sempre operatiu. La
periodicitat no es fixa perqué és forga.

3.12. Ascensors i muntacarregues

v Neteja de paviment, miralls, portes i polsadors.
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3.13. General

v' Totes aquelles condicions que encara que no estiguin esmentades especificament i
siguin necessaries i convenients per mantenir en perfecte estat la neteja de les
dependéncies.

3.14. Neteja de graffitis, pintades i enganxines

v" Neteja i eliminacié de qualsevol tipus de pintades, grafittis, enganxines i similars, en
paraments de V'edificacid, tant a I'interior com a I'exterior (vidres, parets...), sense
necessitat de requeriment per part de La Farga, Gestié d’Equipaments Municipals, S.A.

3.15. Altres

v" Neteja de Vidres: neteja interior i exterior de vidres a molta algada sense accés i que
precisin mitjans mecanics o técnics (elevador, cistella elevadora, camio-grua...etc.)
mitjangant Especialista vidrier/a algada.

v" Neteja abrillantador terres: tractament abrillantador adequat al tipus de paviment,
mitjancant Especialista abrillantador de terres.

4. TERMINI D’EXECUCIO

La vigéncia del contracte s’inicia amb la prestacié del servei prevista per al primer dia del mes
posterior a la signatura del contracte. LUinici de la prestacié s’acreditara mitjangant firma de I'acta
d’inici del servei, que s’adjuntara com a annex al contracte.

El contracte tindra una durada inicial de dos anys a comptar des de la data d’inici de prestacio
del servei de neteja, i podra ser prorrogat de manera expressa i prévia acceptacié d’ambdues parts
per terminis anuals fins al maxim de 2 anys. El termini total del contracte, incloses les seves
prorrogues, en cap cas podra excedir de 4 anys. No obstant aix0, i pel cas de finalitzacié o extincié
del contracte, la Farga podra requerir a I"adjudicatari per tal que continui en la prestacié del servei
fins un termini no superior a 6 mesos.

5. FUNCIONS TECNIQUES A DESENVOLUPAR

La prestacié d’aquests serveis es fara sota la supervisié de La Farga, Gestié d’Equipaments
Municipals SA i en concret, sota els responsables del contracte que aquesta determini.

En aquesta linia d’actuacio, les funcions minimes a desenvolupar per 'empresa adjudicataria
seran les segiients:

v" Coordinacié, control i execucié del pla de neteja que estimi La Farga, Gestio
d’Equipaments Municipals, SA per la seva posterior aplicacié. A la vegada, aquesta
determinara els nivells de neteja externs a contractar en cas de ser necessari.

v" Realitzacié de la neteja basica i ordinaria dels equipaments, aixi com les necessitats
indicades per La Farga, Gestid d’Equipaments Municipals, SA.

v Registre de totes les tasques realitzades en dependéncies destinades a usuaris/visitants i
per informacié als usuaris.
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v Control i ordenacié exhaustiva de tots els productes i maquinaria de neteja a aplicar en
els equipaments.

v Altres tasques derivades de les necessitats d’aquest servei de les indicacions i criteris
derivats per la Farga, Gestié d’Equipaments Municipals, SA.

6. CALENDARIS | PROGRAMACIO D’EXECUCIO

La Farga, Gestié d’Equipaments Municipals, SA funcionara de forma continuada al llarg de tot
I'any, tots els dies de la setmana; Gnicament es tancara els dies que sén festes oficials a Catalunya, a
més a més dels dos dies de festa local. Malgrat aix0, La Farga, Gestié d’Equipaments Municipals, SA
pot establir periodes d’obertura i tancament dels equipaments per motius de treballs, per calendaris
d’activitats en dies festius, de manteniment o d’altres que ho justifiquin.

7. QUANTIFICACIO HORARIA | ECONOMICA

v" Volum d’hores de serveis dels actes al Centre d’Activitats: a titol orientatiu esta previst
el volum d’hores de servei especificat a I’annex | Taula Volum d’hores de serveis.

v Quantificacié valor estimat del contracte de prestacié de serveis: el valor estimat maxim
del contracte amb els diferents serveis és el relacionat a I'annex Il Taula valor estimat
contracte, primer, segon any i prorrogues.

8. FORMA DE PAGAMENT A L’ADJUDICATARI

La Farga, Gestié d’Equipaments Municipals, SA pagara a 'empresa adjudicataria per factures
mensuals dins els 30 dies des de la data d’expedicié de la factura.

L'empresa adjudicataria presentara una factura per cada concepte i especificant les dates:

- Neteja edifici seu social de La Farga

- Neteja dels esdeveniments del Centre d’Activitats

- Neteja edifici dels Mitjans de Comunicacié

- Neteja edifici Diposit Municipal.

Aquest pagament es fara per mesos venguts i amb certificacidé expressa per part dels
responsables del contracte, conforme s’ha prestat el servei de forma efectiva i adequada a les
condicions del contracte.

9. AMPLIACIONS, REDUCCIONS | VARIACIONS DEL SERVEI

El volum de servei especificat al punt 7 és de caracter orientatiu i maxim. A tal respecte, La
Farga, Gestid d’Equipaments Municipals, SA podra fer les variacions ifo reduccions que cregui
necessaries per adequar i/o oferir el servei.
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10. REVISIO DE PREUS

En els primers dotze mesos de contracte, no hi haura revisié de preus. A partir d’aquell moment,
la revisio de preus es fara a l'inici de cada nou periode de dotze mesos, en funcié de la variacié de
I'IPC del conjunt nacional, prenent-se com a index d’origen el del mes corresponent a l'inici del
contracte.

Aquesta actualitzacié no podra superar el 85% de la variacié experimentada per I'lPC entre l'inici
del contracte i el moment de la revisié.

11. ORGANITZACIO, SEGUIMENT | CONTROL DEL SERVEI

L'empresa adjudicataria designara una persona responsable, representant seu directe i
permanentment, responsabilitzant-se del servei davant La Farga, Gestié d’Equipaments Municipals,
SA per a la bona marxa dels treballs i el comportament del personal, fent d’enlla¢ amb els Directors
dels diferents emplagaments objecte d’aquest contracte. Aquesta figura haura d’estar present en les
neteges extraordinaries de les activitats i esdeveniments de La Farga.

L'empresa adjudicataria presentara un informe escrit on s’especifiquin les incidéncies més
remarcables referides tant a I'operativa com al personal del servei i d'altres observacions d’interes
del seu funcionament.

12. PERSONAL

L'empresa adjudicataria subrogara tot el personal que actualment esta treballant en els centres
gue es desenvolupa el servei (tota la informacié complementaria a aquest apartat esta inclosa dintre
de I'annex C dels Plecs de Prescripcions Técniques).

El personal que realitzi les tasques objecte d’aquest contracte estaran sota la dependéncia
laboral de I'empresa adjudicataria contractada per aquesta, d’acord amb la legislacié laboral vigent.

L'empresa adjudicataria és responsable que aquest personal tingui la formacid, experiéncia i
titulacié adequada per desenvolupar les tasques requerides en aquest contracte.

Per altra banda, 'empresa adjudicataria haura de complir tot el previst a la Llei de Prevencié de
Riscos Laborals 31/95 de 8 de novembre, inclos el lliurament dels EPI a les unitats de servei, i el RD
171/2004 que desenvolupa l'art. 24 de I'anterior llei, aixi com tota la normativa d’obligat
compliment en 'ambit de les Lleis Laborals.

13. MATERIAL DEL SERVEI

L’empresa adjudicataria haura de disposar de tot el material necessari per efectuar les tasques
propies d’aquest servei, motiu pel qual haura de preveure dins I'oferta la repercussié economica al
respecte. L'empresa haura de fer constar la maquinaria que aportara per la prestacié d’aquest servei
i que restara en diposit a les dependéncies de la instal-lacié fins la finalitzacié d’aquest contracte.
Tota aquesta maquinaria haura de portar el marcatge CE i complir les normes UNE de la Comunitat
Europea, per garantir la seguretat i qualitat, seguint la Directiva del Consell Europeu 89/392/CEE i els
RD de seguretat en maquines 1495/86, 590/89 i 830/91, i en conseqiiéncia els posteriors que entrin

_ e —— (=" - @ =
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en vigéncia. La manipulacié del material de neteja haura de ser acurada, evitant barrejar productes
que puguin produir danys a les persones.

S’haura de reflectir també, la relacié de maquinaria que proposen utilitzar per a la millor
prestacid del servei i com a suport del personal, a la relacié s’especificara el tipus, marca, model i
especificacions medi ambientals de la maquinaria i material mobil que es proposa utilitzar.

La Farga, Gestié d’Equipaments Municipals, SA facilitara a I'empresa adjudicataria el
subministrament eléctric i de I'aigua necessaris per a la prestacio del servei, estant obligat 'empresa
adjudicataria a una correcta utilitzacio dels mateixos.

Seran a compte i carrec exclusius del contractista, la maquinaria, utensilis, els productes de
neteja i accessoris que siguin necessaris per a la deguda prestacié dels serveis, i estaran a disposicié
de La Farga, Gestié d’Equipaments Municipals SA a fi i efecte de la seva inspeccié o control previ a la
seva utilitzacié.

Seran també per compte de l'adjudicatari, el subministrament i la recol-locacié diaria de
materials fungibles com sén el sabé rentamans, el paper higiénic, el paper eixugamans, els
ambientadors, les bosses d’escombreries i altres elements analegs.

El sab6é rentamans ha de ser liquid, de PH neutre i tipus al-lergénic; el paper higiénic, de
cel-lulosa, de color blanc i textura suau.

La Farga, Gestidé d’Equipaments Municipals, SA posara a disposicié del contractista, cadascuna de
les dependéncies objecte del contracte, un lloc adient per a 'emmagatzematge dels materials i
productes de neteja, responsabilitzant-se el contractista, de que els materials i productes de neteja
no s’acumularan en més quantitat que la necessaria per a atendre un mes de treball.

14. EL PLA DE TREBALL | FREQUENCIES DEL SERVEI

Cada emplagament tindra una fitxa elaborada per I'empresa adjudicataria en la que constara, la
freqliencia de neteja que haura de garantir unes condicions higiéniques i sanitaries adequades.

Com a pla de treball basic es relaciones les tasques a desenvolupar i el régim de freqiiéncia per
la neteja dels diferents tipus d’espais (veure annex D del Plec de Prescripcions Técniques).

14.1. Condicions del servei per als emplagaments ubicats al carrer Barcelona nim.2, Seu
social, iala Pg¢a. Francesc Macia de L’Hospitalet

Despatxos, sales i zones comuns:
Manteniment de la neteja: escombrar i/o aspirar depenent del tipus de paviment, fregat el

paviment. Buidar i netejar papereres, tasses i gots. Treure la pols i netejar taules, cadires , mobiliari i
elements decoratius. Repas de panys i portes d’accés. Repas de portes i panys dels ascensors. Neteja
dels pictogrames i rétols fixos. Eliminacié dels elements circumstancials enganxats a parets, vidres i
mampares.

Neteja general: netejar a fons les taques del paviment, parets i mampares. Neteja a fons del
mobiliari i les prestatgeries. Neteja de marcs de portes i finestres. Neteja dels elements i(o aparells
de manteniment (radiadors, lluminaries, etc.)

= —
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Lavabos:

Manteniment de la neteja: neteja i fregat del paviment. Neteja urinaris i sanitaris. Neteja i
eixugat e lavabos i aixetes. Buidar i netejar papereres. Reposicid de paper higiénic i sabd i altres
consumibles. Neteja i eixugat de miralls i dels accessoris. Repas de portes i panys.

Neteja general: neteja de les rajoles de les parets. Neteja a fons de les portes i finestres (marcs,
panys, vidres). Neteja a fons de tot I'espai incloent-hi sostres i lluminaries.

Altres: teléfons i material informatic, elements decoratius:

Manteniment de la neteja: La neteja d’aquest tipus de material s’ha de realitzar amb productes
especifics i utilitzant draps i/o baietes destinats Unicament per aquesta tasca. Treure la pols de
teléfons i de 'equipament informatic, repas dels teclats. Neteja de les pantalles dels monitors.

Neteja general: Aspirar la pols dels teclats i dels monitors. Neteja i desinfeccié de I'aparell
telefonic. Aspirar la pols i fregar les carcasses dels aparells informatics.

Vidres:

Atés que a cada dependéncia o centre, la neteja de vidres requereix una analisi per a cada unitat
de treball, les parts establiran conjuntament, un calendari segons la superficie de vidres que es
poden netejar sense mitjans mecanics, o amb mitjans mecanics.

L'empresa adjudicataria haura d’oferir per a la neteja de vidres que aixi ho requereixin, els
mitjans mecanics i técnics que es considerin més adients, com ara bastides, camid-cistella, etc. Si per
causes alienes, (meteorologiques, avaries, actes publics...) la previsid no es pogués dur a terme, es
modificaran les freqliéncies previstes amb el vist-i-plau de La Farga, Gestid d’Equipaments
Municipals, SA.

Tots els treballs en algada hauran de realitzar-se amb les maximes condicions de seguretat en
funcio de la feina a realitzar.

La neteja de vidres exteriors que requereixi un treball especialitzat, es dura a terme per un equip
especific destinat a aquesta tasca. L'equip de neteja de vidres actuara de forma itinerant per tots els
emplagaments gestionats per La Farga, Gestié d’Equipaments Municipals, que necessitin d’aquest
servei, segons el programa i calendari establert per ambdues parts.

Altres serveis:

Neteja de parking: neteja general. Passar mopa per tots els pisos, fregar terra i escales.

Neteja d’obres o neteges de xoc: quan a causa de la posa en marxa i/o remodelacié de nous
edificis i/o espais, calgui fer la neteja inicial, 'empresa adjudicataria haura de presentar un
pressupost per a la seva aprovacié abans d’iniciar el servei.

Neteja d’emergéncies: durant les emergéncies que es puguin produir (incendis, inundacions,
aiguats, etc.), 'empresa adjudicataria disposara d’un equip de primera intervencio, que, en funcio de
la gravetat de I'emergéncia, tindra la missié d’actuar el més diligentment possible, desviant, si
s’escau, el personal del servei habitual contractat, per restablir la normalitat del centre.

Neteges extres: puntualment i per diferents motius, La Farga, Gestié d’Equipaments Municipals,
Sa podra encarregar a I'empresa adjudicataria del servei la realitzacié de determinades tasques no
incloses es aquest plec.

Horari dels serveis: els serveis es realitzaran fora de I'horari de preséncia de personal a les
dependeéncies, excepte en aquell casos que s’indiqui el contrari.
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Recuperacio de material reciclable: 'empresa adjudicataria s’obliga a dipositar les deixalles en
els contenidors especifics; aixi mateix, 'empresa adjudicataria vetllara per la correcta recuperacié
dels materials reciclables (paper...) i el seu diposit en els contenidors existents en els edificis.

Productes de neteja: s'adjuntara copia del certificat de tots els productes registrat per
I'organisme competent.

14.2. Condicions del servei per als emplacaments ubicat al carrer 133 i Parc de la Serp

Paviments: s’ha de procedir al tractament adequat dels paviments. Els paviments durs porosos
no susceptibles de tractaments especials {(gres, etc.) es poden aspirar i passar el tiras (la mopa) a més
a més d’un fregat a fons quan sigui establert en el quadre de freqiiéncies.

S’evitara I'Gs de detergents i altres productes acids en els paviments que puguin ser afectats per
aquests agents, utilitzant exclusivament pasta de sabo neutre. Els productes acids només s’aplicaran
en possibles descalcificacions puntuals d’elements o aparells, amb molt de compte de no deteriorar
materials i/o acabats.

Elements varis: les superficies de fusta es netejaran amb productes adients. Els vidres es
netejaran amb detergents neutres i amb els netejavidres (rascadors amb llavis de goma, extensibles,
etc.) amb la freqiiéncia indicada.

Les superficies metal-liques de baranes, es netejaran amb detergents neutres, amb molta cura
d’evitar abrasius o detergents acids.

Els telefons, les pantalles d’ordinadors i altres equips audiovisuals es tractaran amb productes
que no perjudiquin la ionodicitat.

Els mobles es tractaran amb productes protectors, amb bases de cera per als de fusta, i neutres
per a la resta.

Lavabos i vestuaris: els lavabos requereixen una neteja acurada. Sempre s’utilitzara una baieta
especial i Unica per als lavabos, amb codi de color diferent, de la que s'utilitza en altres
dependéncies, amb solucié detergent i desinfectant. També s’utilitzara un desincrustant per a
eliminar qualsevol resta de bruticia en els colzes i racons dels WC, i un detergent acid setmanalment
per eliminar la bruticia mineral del WC.

Productes desinfectants: és convenient utilitzar un desinfectant amb gran poder bactericida en
WC, forats d’aixetes, piques, plats de dutxa i altres desguassos, per a aquest Us es podra utilitzar
hipoclorit sodic (lleixiu).

Parquimetres: la neteja dels parquimetres es realitzara amb netejador dissolvent Vitromar MDD-
2503 ( o similar) per a la carcassa de la maquina i netejador antigraffitti nim.3 per als policarbonats.

La neteja de les plaques solars es realitzara amb productes neutres o amb productes especifics
per a aquests elements.

Altres consideracions: s’entenen també com a operacions propies del servei de neteja, incloses
per tant en el present Plec, les degudes a situacions accidentals tal com, la recollida de liquids per
trencament o abocament de recipients, retirada de vidres trencats, o altres incidents de
caracteristiques similars.
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A més, s’han d’eliminar amb rapidesa les deixalles, taques de greix, residus de substancies
perilloses i altres productes residuals que puguin ser causa d’accidents o de contaminar lijambient de
treball.

S'utilitzaran els métodes de treball més adients a cada situacid i es netejara per aspiracio si
I'escombrat tradicional pot produir una dispersié de pols en el medi ambient i no es fara en cap cas
amb pistoles o escampament d’aire comprimit.

Retirada/evacuacié dels residus: és responsabilitat de I'empresa de neteja:

- retirar els residus susceptibles de reciclatge {papers, vidres, envasos lleugers...), i dipositar-los
als contenidors a I'efecte de la via publica.

- Retirar els residus organics i dipositar-los al contenidor a I'efecte de la via publica.

15. DOCUMENTACIO BASICA QUE HAURA DE PRESENTAR L'EMPRESA ADJUDICATARIA AL
LLARG DEL PERIODE DEL CONTRACTE

La documentacié a presentar 'empresa adjudicataria sera la seglient:

- En el moment de la signatura del contracte, una copia compulsada del contingut de la
polissa_d’assegurances contractada per cobrir les responsabilitats de 'empresa i el seu
personal i on estigui recollida la prestacié del servei objecte del contracte, aixi com a danys a
tercers. Aixi mateix, qualsevol modificacié posterior sera comunicada préviament a la seva
realitzacid. També es presentara per cada periode el rebut conforme s’esta al dia del
pagament d’aquesta asseguranga.

- A linici de cada any de vigéncia del contracte, es presentara la relacid de tot el personal
adscrit per part de I'empresa adjudicataria als serveis objecte d’aguest contracte. En aquesta
relacié s’adjuntara les funcions, el seu horari, cOpia del seu contracte i copia de la
qualificacié professional i experiéncia professional. Aixi mateix, qualsevol substitucié sera
comunicada amb antelacié a La Farga,Gestié d’Equipaments Municipals, SA.

La Farga, Gestido d’Equipaments Municipals, SA, esta facultada per sol-licitar a I'empresa
adjudicataria en qualsevol moment, tota la documentacié que consideri necessaria per poder
comprovar la plena legalitat de I'empresa en lordre fiscal, laboral, administratiu, juridic, etc.,
requeriment que s’haura d’atendre en el termini que en cada moment s’assenyali per part de La
Farga, Gestio d’Equipaments Municipals, SA.

16. OFERTA ECONOMICA

L'oferta es presentara per:
- Un import anual, IVA exclos, per al servei de neteja de les oficines detallades a I’Annex 3

(Model Oferta Economica) de La Farga, Gestié d’Equipaments Municipals, SA.
- Per preu Unitari en relacié als conceptes d’Activitats i Altres, detallats a I'Annex 3 (Mode/
Oferta Economica). En el preu/hora s’incloura tots els costos.
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17. CRITERIS DE VALORACIO

L’adjudicacié recaura en el licitador que, en conjunt, faci la proposta més avantatjosa per a La
Farga, Gestié d’Equipaments Municipals, SA, d’acord amb els criteris d’adjudicacié segiients.

a) Oferta econdémica import anual o preu/hora segons oferta economica. (Fins a 60 punts):

Es valorara amb la maxima puntuacid el que millor oferta econdmica presenti i inversament
proporcional la resta.

- Oferta econdmica neteja oficines: 28 punts

- Oferta econdmica neteja actes: 30 punts

- Oferta econdmica altres: 2 punts

b) Millores al pla minim de treball i aspectes técnics dels serveis annex D {Plec Prescripcions

Técniques).(Fins a 15 punts)

¢} Millores proposades sobre la seguretat i salut en els centres de treball. (Fins a 10 punts )
Per a la seva valoracid, s’indicara I'import equivalent en euros. L'equivaléncia en punts ho sera
com en I'apartat anterior.

d) Millores sobre I’organitzacié i métodes. Organitzacid, estructura.( Fins a 5 punts)

e) Millores sobre el sistema i aplicacié de la recollida de material reciclable.( Fins a 5 punts)

f) Assegurances. Millores sobre I'asseguranca (puntuacié maxima per quantitats de 60.000 euros
o més) d’acord amb la clausula 18.5.( Fins a 5 punts)

18. DOCUMENTACIO A PRESENTAR | VALORACIO DE L’OFERTA

Per a una valoracié dels diferents aspectes anteriorment relacionats, el licitador haura de
presentar documents originals o degudament compulsats que acreditin els diferents apartats dels
criteris de valoracié a I'apartat B de Referéncies Técniques, ordenada i esquematitzada de la forma
seglient:
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18.1. En relaci6 a les Referéncies Técniques, sobre B:

Valoracié del pla de treball i aspectes técnics dels projecte de serveis de neteja. (15 punts).

a) Definicié del servei: Presentacid d’una descripcié dels perfils professionals, titulacions,
funcions que s’ajusten a les indicades en el Plec de Prescripcions Técniques.

Fins a 3 punts

b) Estructuracié del pla de neteja: presentacié d’una descripcié de I'estructura del pla, on
s’ha de fer referéncia al pla especial del sistema de ventilacié i calefaccié, i al pla de control
de plagues. El pla s’ha d’estructurar per zones de risc, amb descripcié de protocol de
neteja, productes i les eines a utilitzar, amb protocol dels diferents tractaments a emprar
segons el material a netejar.

Fins a 2 punts

c) Quadrants del pla de neteja: presentacio de fitxes del pla d’actuacié, amb distribucié
per dia, torn, hares, materials, productes i vestimentes.

Fins a 2 punts

d) Protocols de fregat: presentacid d’una descripcié detallada dels sistemes d’execucid
dels diferents tipus de fregat: manual, aigua i pols, escombra seca, escombra humida,
camussa i altres que el licitador cregui oportuns.

Fins a 2 punts

e) Maquinaria i utensilis a destinar en el servei: presentacié de maquinaria i utensilis que
el licitador posara a disposicié de la prestacid del servei.

Fins a 2 punts

f) Qualitat de productes: presentacié de les fitxes técniques dels productes i materials de
reposicié a utilitzar en el servei.

Fins a 2 punts

g) Fitxes de seguiment d’autocontrol especials de I'ambit de neteja: presentacié d’'una
descripcié dels quadres de seguiment, segons la tipologia dels elements, amb fitxes
individuals d’elements, amb indicacié de les operacions a realitzar i el seu registrament.

Fins a 2 punts

Millores de compliment en la normativa de la seguretat i salut en el treball, pla de seguretat

i prevencié. (Fins a 10 punts)

Es descriuran els mecanismes i recursos amb els que s’ha dotat 'empresa per al compliment de
la normativa, aixi com les millores que proposa en els centres. Les propostes seran quantificades en

euros. Es valorara les millores.

Millores en organitzacio i métodes que s’aplicaran. (Fins a 5 punts)

Organitzacio de la feina i resolucid de les incidéncies. {Fins a 3 punts)

Es descriura amb precisié els mecanismes, protocols, circuits de resolucid d’incidéncies,
recursos, I’existéncia i contingut dels fulls de treball o servei, els impresos o sistemes utilitzats
i s'indicara en hores el temps de resposta enfront previstos i imprevistos per resoldre les
incidencies que puguin afectar al servei. Es valorara el temps de resposta per contingéncies.

Estructura. (Fins a 2 punts)

Es descriura la composicié i estructura dels grups de treballs, nombre i carrec dels
responsables, funcions, existéencia o no d’inspectors de la qualitat del servei, métodes,

instruccions i formacié a carrec de I'empresa en hores de formacid i temari.

Plec de Prescripcions Tecniques. Neteja 2013

Pagina 15




LA FARGA

L'Hospitalet

Millores sobre la recuperacié de materials reciclables. (Fins a 5 punts).

Es valorara les millores quantificades en euros sobre el sistema i la seva aplicacid.

Assegurances. (Fins a 5 punts)

L'empresa adjudicataria es compromet a subscriure una polissa global d’asseguranga de
responsabilitat civil per un import de tres-cents mil euros. Sera condicié necessaria per a ser
adjudicatari presentar copia validada de les assegurances a la signatura del contracte, aixi com els

rebuts dels dltims pagaments de I'any en curs.
Es valorara la millora de I'asseguranca fixada per cada seixanta mil euros addicional de garanties.

18.2. En relacié a I'Oferta Economica (Sobre C):

Valoraci6 de I'oferta economica (fins a 60 punts)

Es valoraran les ofertes economiques, utilitzant el sistema de ponderacié sobre les
ofertes rebudes segiient:

- Oferta econdmica neteja oficines:

o Es prendra com l'oferta Optima, i en la seva conseqiiéncia, se l'atribuira la
maxima puntuacio, el resultat d’aplicar al tipus licitatori una baixa de 25
unitats percentuals, atorgant a les ofertes presentades la puntuacié que
resulti proporcionalment a la baixa ofertada.

- Oferta economica neteja actes i altres:

o Per la valoracié de les ofertes economiques i, a efecte d’homogeneitzar la
valoracio de les mateixes, es multiplicaran els preus de cadascun dels serveis
pel numero d’hores que es reflecteix a l'annex A d’aquest Plec de
Prescripcions Técniques.

o En el cas d’ofertes que incorrin en desproporcidé o temeritat (ofertes inferiors
al 25% del preu licitatori) i aquestes puguin ser complides a satisfaccié del
licitador, se li atorgara la maxima puntuacié; no obstant, se li exigira una
garantia complementaria del 10% de I'import de I'adjudicacié, de conformitat
amb I'art. 95.2 TRLCSP.

o Els licitadors hauran d’aportar la seva oferta economica, segons el model
(annex num.3) especificat al plec de clausules contractuals.

Plec de Prescripcions Técniques. Neteja 2013 Pagina 16



LA FARGA

LU'Hospitalet
e ———— ’
Anna Esteve Elisabeth'Burnett
Directora Mitjans de Comunicacid Directora Centre d’Activitats

L’Hospitalet de Llobregat, 18 de setembre 2013
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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA PRESTACIO DELS SERVEIS DE NETEJA DE LA FARGA,
GESTIO D’EQUIPAMENTS MUNICIPALS.(REF. CS4/13)

RELACIO D’ANNEXOS

IEES e e e — P P ,Ss . ——————————————— 1
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ANNEX A: TAULA VOLUM D’HORES SERVEIS DE NETEJA RELATIU ALS SERVEIS A TERCERS
AMB MOTIU DELS ACTES QUE ES REALITZEN EN EL CENTRE D’ACTIVITATS DE LA FARGA,
GESTIO D’EQUIPAMENTS MUNICIPALS, SA.

RECINTE: CENTRE ACTIVITATS

ACTIVITATS VOLUM HORES ANUALS
Neteja horari laborable 1.200 aprox.
Neteja horari laborable nocturn 300 aprox.
Neteja horari laborable nocturn/festiu 300 aprox.

=== S —+= = & & s
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ANNEX B: TAULA VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE DE SERVEIS DE NETEJA DE LA FARGA,
GESTIO D’EQUIPAMENTS MUNICIPALS, SA

Base Imposable IVA TOTAL
1a Anualitat 86.450€ 18.154€ 104.604€
2a Anualitat 88.550€ 18.595€ 107.145€
1a prorroga 90.800€ 19.068€ 109.868€
2a prorroga 93.100€ 19.551€ 112.651€

TOTAL VALOR ESTIMAT CONTRACTE: 358.900 (sense IVA)

_—————s—e e e
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ANNEX C. PERSONAL A SUBROGAR, D’ACORD AMB EL QUE DETERMINA L’ARTICLE 65, DEL
CONVENI COL-LECTIU DE NETEJA D’EDIFICIS | LOCALS DE CATALUNYA.

SEU SOCIAL LA FARGA. C/ BARCELONA

Categoria | Antiguitat | Hores Tipus

| | contracte
Resp. Equip | 08/05/2002 | 30 200
Netejadora 14/07/2004 | 10 150

MITJANS DE COMUNICACIO L’H. PLACA FRANCESC MACI

A DE L’HOSPITALET

Categoria | Antiguitat | Hores Tipus
e )l e | | contracte
Netejadora 28/04/1999 36 200
Netejadora 09/01/2007 10 100

DIPOSIT MUNICIPAL. C/ PARC DE LA SERP i PARQUIMETRES ZONA BLAVA C/MAS

Categoria [ Antiguitat | Hores Tipus
| contracte
Netejadora 02/10/2010 Jornada Indefinit
setmanal
28,5h
Netejadora 10/01/2006 | 2,54 (inclou Indefinit
diumenges i
festius)
Responsable | 11/11/1995 |5 Indefinit
Equip
Especialista 19/03/1996 5 Indefinit

e —
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ANNEX.D. PLA MiNIM DE LA PRESTACIO DE SERVEI

EDIFICI DE LA FARGA, SEU SOCIAL | EDIFICI MITJANS DE COMUNICACIO L'H

Per a poder tenir una neteja acurada de les oficines i elements assignats a I'edifici de La
Farga, Seu Social i Edifici Mitjans de Comunicacié L’H, la distribucié d’horaris i freqiiéncies
és la segiient:

OFICINES SEU SOCIAL (dilluns a divendres)

CATEGORIA | Total

Responsable | 30 h/setmana
d’equip

Netejadora 10h/setmana

Especialista | A convenir entre I'empresa adjudicataria i La Farga, Gestio
Vidrier/a d’Equipaments Municipals, SA.

alcada amb
cistella

Especialista | A convenir entre 'empresa adjudicataria i La Farga, Gestié
abrillantador | d’Equipaments Municipals, SA.
de terres

OFICINES MITJANS DE COMUNICACIO (dilluns a divendres)

CATEGORIA | Total

Netejadora 36 h/setmana

Netejadora 10h/setmana

Especialista | A convenir entre 'empresa adjudicataria i La Farga, Gestid
Vidrier/a d’Equipaments Municipals, SA.

algada amb
cistella

Especialista | A convenir entre I'empresa adjudicataria i La Farga, Gestid
abrillantador | d’Equipaments Municipals, SA.
de terres

_—— e .
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En relacié a ledifici dels Mitjans de Comunicacié L’H, ubicat a la Pga. Francesc Macia 25-29 de
L’Hospitalet, les necessitats minimes especifiques diaries actuals son:

e Planta -1: Menjador, papereres, treure deixalles.

¢ Planta baixa: Recepcid, vidres porta principal, 2 banys dobles, 1 despatx.

e Planta 1: redaccié (20 llocs de treball), 4 despatxos, sala maquillatge, 2 banys
e dobles, sala de control, platé, estudi de radio.

* Planta 2: Sala reunions.

* General: passar mopa a tots els pisos, fregar terra i escales, neteja de vidres i
finestres, treure pols, ascensor, parking i solventar incidencies.

En relacié a Vedifici de La Farga, Gestié d’Equipaments Municipals, S.A., ubicat al carrer Barcelona
nim.2 de L'Hospitalet, les necessitats minimes especifiques diaries actuals son:

DIARI

NETEJA GENERAL

Mosaics i vinilics: escombrat amb raspall de pél fi, o passada de mopa i posterior fregat d’aquests paviments
incloses: escales, passadissos i accessos.

Parquets: escombrat i passada de mopa.

Mogquetes i catifes: netejar acuradament amb mitjans mecanics, totes les zones on hi hagi, rentant les taques
quan es produeixin.

Neteja de cadires, butaques, sofa, prestatgeries, taules, books, armaris, teléfons, llums de sobretaula, quadres
i altres elements decoratius, maquines d’escriure, teclats, pantalles, impressores, fotocopiadores i de tot el
mobiliari en general.

Buidar i netejar papereres, tasses i gots dels despatxos, passadissos, vestibuls, arees de descans (office), zones
obertes.

Neteja interior i exterior de cristalls de zones d’accés.

Neteja dels prestatges i exterior d’armaris de les zones de descans (office).

LAVABOS, DUTXES | SALES DE BANY

Neteja escrupolosa i descontaminacié de sanitaris, dutxes i sales de bany amb productes desinfectants.

Neteja dels miralls, marbres, aixetes, parts interiors, papereres, escombretes.

Neteja i descontaminacio dels terres.

Reposicid del sabd, paper higienic, paper eixugamans, vaporitzadors bactericides i pastilles odoritzants
urinaris.

ASCENSORS | MUNTACARREGUES

Neteja de paviment, miralls, portes i polsadors.

e eeeeee———————_—
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MENSUAL

Neteja de les potes i baixos de les taules i cadires, i neteja dels exteriors d’arxivadors i armaris, llums de peu,
radiadors i extintors.

Neteja de prestatgeries metal-liques i mobles compactes d’arxiu.

Abrillantant amb neteja-metalls les manetes, passamans i daurats en general.

Netejar la pols i les taques de totes les persianes, marcs, reixes i baranes.

LAVABQOS, DUTXES | SALES DE BANY

Neteja i descontaminacio de I'enrajolat de les parets.

TRIMESTRAL

Neteja acurada de tots els vidres interiors, de finestres i portes aixi com dels seus marcs.

Neteja d’obertures d’extraccid e impulsid d’aire, aixi com els de les sales de maquines

Neteja de les portes de vidre de tot I'edifici.

Neteja de les possibles mampares que puguin haver-hi

Neteja de llums de sostre, focus, fluorescents i plafons d’il-luminacié i de tot tipus, inclos I'enllumenat
d’ascensors, en el cas que hi hagi.

Neteja de tots els elements d’il-luminacié de despatxos i zones de treball.

Treure la pols de sostres i parets

Abrillantat dels mosaics de passadissos i recepcions dels edificis locals. Neteja i descontaminacié de I'enrajolat
de les parets i dependéncies comuns.

ANNUAL

MAGATZEMS

Escombrat i posterior fregat de tots els paviments.

SALES DE LECTURA, BIBLIOTEQUES | ARXIUS

Netejar els prestatges i treure a fons la pols de tots els llibres i arxius

Neteges interiors d’armaris i de mobles que habitualment estiguin tancats i plens de material o
documentacid, previ buidat per part del personal responsable

La neteja del mobiliari esmentat es fara basicament amb camusses i quan s’hagin de fer servir productes,
s’observara sempre la idoneitat amb el material o superficie a netejar, evitant els cops, taques o ratllades.

MOBILIARI GENERAL

Neteja acurada amb els mitjans adients —tipus vaporeta-, del tapissat de totes les cadires, rentant les taques
quan es produeixin.

Neteja prestatges interior/exterior d’armaris de la zona de descans (office)

E———————— e e ——————
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NETEJA EXTRAORDINARIA

Aquella neteja necessaria que és inherent als actes i/o esdeveniments (fires, congressos, concerts,
etc) en el seu inici, desenvolupament i finalitzacié.

Neteja general del recinte i/o de les sales (passadissos, zones comunes, recollida de contenidors, etc) inclosa
la neteja basica de I'estand (moqueta, buidatge de papereres) si fos el cas.

Netejar passadissos, vestibuls, arees de descans, zones obertes de I'espai ocupat de la fira, concert, etc.

Moquetes i catifes: netejar acuradament amb mitjans mecanics, totes les zones on hi hagi, rentant les taques
quan es produeixin, si fos el cas.

Neteja de cadires, butaques, sofas, prestatgeries, taules, altres elements decoratius i de tot el mobiliari en
general ubicat en els estands, en les sales o el recinte si fos el cas.

Buidar i netejar papereres/contenidors dels passadissos, vestibuls, arees de descans, zones obertes.

Neteja i descontaminacid dels terres.

Neteja escrupolosa i descontaminacié de sanitaris, amb productes desinfectants dels lavabos i sales de bany.

Neteja dels miralls, marbres, aixetes, parts interiors, papereres, escombretes dels lavabos i sales de bany.

Reposicié de sabd, paper higiénic, paper eixugamans, vaporitzadors bactericides dels serveis oberts per
I’'esdeveniment dels lavabos i sales de bany.

Retirar residus de materials de decoracio dels estands si fos el cas

Retirar residus de I'esdeveniment en general (moqueta, caixes de cartrd, plastics, etc.)

DIPOSIT MUNICIPAL. C/ PARC DE LA SERP i PARQUIMETRES ZONA BLAVA C/MAS

Per a poder tenir una neteja acurada de les oficines i elements assignats al Diposit
Municipal, la distribucié d’horaris i freqiiéncies és la segiient:

OFICINES ZONA BLAVA

CATEGORIA | Horari dilluns | dimarts | dimecres dijous | divendres Total
Netejador/a | De 10.00 a|15h 1.5h 1.5h 1.5h 1.5h 7.5
11.30 h/setmana

Nota: el servei de zona blava resta tancat de I’1 al 31 d’agost; per aquest motiu no haura servei de
neteja.

S
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| NETEJA OFICINES ZONA BLAVA _ Fregliencia
ELEMENT ACCIO Diaria setmanal Mensual Any
Papereres buidat 1
Sanitaris neteja desinfectant | 1
Elements del lavabo, miralls, marbres, aixetes, portes i
escombretes neteja i desinfeccié |1
eliminacié de
Enrajolats de les parets dels serveis taques 1
Sabé, Paper higiénic i eixugamans reposicioé 1
Mobiliari general neteja 3
Terres escombrat i fregat 3
Mampares i separadors de vidres treure ditades 3
Aparells diversos neteja 3
Portes del servei taques 1
papereres i cubells desinfeccié 1
Endolls, quadres, plantes desempolsar 1
Poms i altres elements metal-lics neteja 1
Contenidors femenins manteniment 1
Portes, marcs i altres elements de fusta neteja 1
Elements d’il-luminacié neteja 1
Finestres desempolsar 1
Enrajolats de les parets dels serveis neteja 1
Mobiliari general neteja 1
neteja de
Parets manteniment 1
Armaris de lavabos fregat 1
Taquilles del vestuari neteja 1
Punts de llum desempolsar 1
Aire condicionat reixetes 6
Vidres exteriors neteja 6
Vidres interiors neteja 6
Prestatgeries neteja 2
Interiors d’armaris a fons neteja 1
parking exterior Escombrat 1
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DIPOSIT MUNICIPAL
CATEGORIA Horari | dilluns | dimarts | dimecres | dijous | divendres | dissabte | Total
Netejador/a | De 3.5h 3.5h 3.5h 3.5h 3.5h 3.5h 21h/setmana
6.00 a
09.30
CATEGORIA Horari diumenge | Total
Netejador/a | De 2h 2h/setmana
9.00 a
11.00
T P T NS R—
= freRpRNGIATII
ELEMENT Acclio Didria__setmanal _ Mensual __ Any
Papereres buidat 1
Sanitaris neteja desinfectant 1
Elements dels lavabos, miralls, marbres,
aixetes, portes i escombretes neteja i desinfeccio 1
Enrajolats de les parets dels serveis eliminacid de taques 1
Sabo, paper higiénic i eixugamans reposicioé 1
Mobiliari general neteja 3
Terres escombrat i fregat 1
Mampares i separadors de vidres treure ditades 3
Aparells diversos neteja 3
Portes del servei taques 3
papereres i cubells desinfeccid 1
Endolls, quadres, plantes desempolsar 1
Poms i altres elements metal-lics neteja 1
Contenidors femenins manteniment 1
Portes, marcs i altres elements de fusta neteja 1
Elements d’il-luminacio neteja 1
Finestres desempolsar 1
Enrajolats de les parets dels serveis neteja 1
Mobiliari general neteja 1
Parets neteja de manteniment 1
Armaris de lavabos fregat 1
Taquilles del vestuari neteja complerta 1
Punts de llum desempolsar 1
Aire acondicionat reixetes 6
Vidres exteriors neteja 6
Vidres interiors neteja 6

e —
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Prestatgeries neteja 2
Interiors d’armaris a fons neteja 1
Vidre finestra atencié al public neteja 3
PARQUIMETRES
CATEGORIA Horari | Dilluns | Total/setmana
Netejador/a De 8h 8h
parqu. 6.00 a
Dornier(*) 14.00
CATEGORIA Horari | Dimarts | Total/setmana
Netejador/a De 4h 4h
parquim. 9.00 a
Opentraffic(**) | 13.00

*(31 parquimetres en Dornier)
**(18 parquimetres en Opentraffic)

Nota: el servei de zona blava resta tancat de I’1 al 31 d’agost; per aquest motiu no haura servei de
neteja.

ETEIA PARQ! ERDA fregiiéncia
ELEMENT Accld Didria__setmanal _ Mensual __ Any
Neteja exterior Models Dornier i Amper (31 unitats) 1
Neteja exterior Model Opentraffic (18 unitats) 1

Escombrat i fregat a la base dels parquimetres Model Dornier i Amper

Escombrat i fregat a la base dels parquimetres Model Opentraffic

Retirada de graffitis, pintades i enganxines model Dornier i Amper

Retirada de graffitis, pintades i enganxines model Opentraffic

Neteja plaques solars Model Dornier i Amper

Neteja plaques solars model Opentraffic

Anna Esteve
Directora Mitjans de Comunicacié

L’'Hospitalet de Llobregat, 18 de setembre 2013
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